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LEGGI ED ALTRI ATTI NORMATIVI

MINISTERO DELLA GIUSTIZIA

DECRETO 24 ottobre 2023, u. 150,

Repolamento recante la determinazione dei eriteri ¢ delle
maodalita di iserizione ¢ tenuta del registro degli organismi
i mediazione e deli*elenco degli enti di formazione, nonché
Papprovazione delle indennita spettanti organismi, ai

sensi dell’articolo 16 del decereto legislativo 4 marzo 2010,
n. 28 e Pistituzione dellelenco degli organismi ADR deputa-
fia Ecstim Ie confroversic nazionali ¢ transfronialicre, non-
cheé il procedimento per iscrizione degli organismi ADR
al snhs! dellarticolo 14 1-decies del decreto legislativo 6 scl-

tembre 2005, n. 706 recante Codice del consumo, a norma
dell’articolo 7 della legge uglio . . 229,

IL MINISTRO DELLA GIUSTIZIA

Visto IMarticolo 17, comma 3, della legge 23 agosto
|988, n. 400,

Visti gli articoli 141-octies, comma 1, lettera a),
|41-novies e 141-decies del decreto legislativo 6 settem-
bre 2005, n. 206, recante «Codice del consumo, a norma
dell’articolo 7 della legge 29 luglio 2003, n. 229%:

Visti gli articoli 16, 16-bis ¢ 17 del decreto legislativo
4 marzo 2010, n. 28, recante attuazione dell'articolo 60
della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia di mediazio-
ne finalizzata alla conciliazione delle controversie civili
& commerciali:

Visto ["articolo 7 del decreto legislative 10 ottobre
2022, n. 149, recante «Alluazione della legge 26 novem-
bre 2021, n. 206, recante delega al Governo per I'efficien-
7a del processo civile e per la revisione della disciplina
degli strumenti di risoluzione alternativa delle controver-
sie ¢ misure urgenti di razionalizzazione dei procedimenti
in materia di diritti delle persone ¢ delle famiglic nonché
in materia di esccuzione [orzatan:

Visto il decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 re-
cante «Codice in materia di protezione dei dati personali,
recante disposiziont per 1'adeguamento dell ordinamento
nazionale al regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamen-
to europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo
alla profezione delle persone fisiche con riguardo al trat-
tamento dei dati personali, nonche alla libera circolazione
di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/C Ex;

Visto il regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
curopeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al tratta-
mento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CL (regolamen-
o generale sulla protezione dei dati);

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 28 di-
cembre 2000, n. 445, recante testo unico delle disposizio-
ni legislative e regolamentari in materia di documentazio-
ne amministrativa;

Visto il decreto del Ministro della giustizia 18 otlobre
2004, n, 180, «Regolamento recante la determinazione
dei criteni ¢ delle modalita di iscrizione e tenuta del regi-

stro deglhi orgamismi di mediazione e dell’elenco dei for-
matori per la mediazione, nonché I'approvazione delle in-
denniti spettanti agli organismi, ai sensi dell’articolo 16
del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28»;

Sentito il Garante per la protezione dei dati personali
che si € espresso con parere n. 305, in data 6 luglio 2023:

Udito il parere del Consiglio di Stato, espresso dalla
Sezione Consultiva per gli Atti Normativi nell’adunanza
del 29 agosto 2023 ¢ nell’adunanza del 10 ottobre 2023:

Vista la comunicazione alla Presidenza del Consiglio
dei ministri in data 19 ottobre 2023,

D1 concerto con il Ministro delle imprese e del made
in Naly,

ADOTTA
il seguente regolamento;

Cirpan J
DHsPOSIZIONT GEMERALI

Art. 1.
Definizioni

1. Ai fini del presente decreto si intende per;
a) «Ministeron: il Ministero della giustizia;
b «decreto legislativos: il decreto legislativo 4 mar-
z0 2010, n, 28:
) «Codice del consumon: il decreto legislativo

6 settembre 2005, n, 206 «Codice del consumo a norma
dell"articolo 7 della legge 29 luglio 2003, n. 229y

ef} emediaziones: "attvitd, comunque denominata.
svolta da un terzo imparziale e finalizzata ad assistere due
o pii soggeetli nella ricerca di un accordo amichevole per
la composizione di una controversia, anche con la for-
mulazione di una proposta per la risoluzione della stessa,

¢) umediatoren: la persona o le persone fisiche che,
individualmente o collegiaimente, svolgono la mediazio-
ne rimanendo prive, in ogni caso, del potere di rendere
giudizi o decisioni vincolanti per i destinatari del servizio
medesimo;

1) weonciliazionen: la composizione di una contro-
versia a seguito dello svolgimento della mediazione;

) aorganismos: I'ente pubblico o privato presso cul
pud svolgersi il procedimento di mediazione a1 sensi del
decreto legislativo ¢ in conformita al presente decreto:

I} «worganismo ADR»: organismo che gestisce le
controversic nazionali ¢ transfrontaliere che rientrano
nell’ambito di applicazione del Titolo L-bis del decreto
legislativo 6 seltembre 2005, n, 206, Codice del consumo,
iscritto nella sezione speciale per ghi organismi ADR;

i) «lite transfrontalieran: la controversia di cui all’ar-
licolo 12, comma 1-his del decreto legislativa 4 marzn
2010, n. 28;
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!) «sede operativan: la sede nella quale pud svolgersi
I"attivita di mediazione, diversa dalla sede legale, appro-
vata dal responsabile del registro:

m) wregolamento di proceduran: [atto, adottato
dall’organismo, contenente 1'autonoma disciplina della
procedura di mediazione ¢ dei relativi costi e gli aliri con-
tenuti indicati dal regolamento;

n) weodice eticon: il documento redatto dall’organi-
smo che contiene le regole di condotta dell’orgamsmo ¢
dei mediatori:

o) «indennitan: I"importo posio a carico degli utenti
per la fruizione del servizio di mediazione fornito dagli
organismi, comprendente le spese di avvio ¢ le spese di
mediazione:

p) wregistron: il registro degli organismi istituito
presso il Ministero comprendente la sczione speciale per
li organismi ADR;

q) «responsabile del registro»: il responsabile della
tenuta del registro e dell’elenco;

r) «responsabile dell’organismon: il soggetto, inse-
rito nell’elenco, che svolge le specifiche funzion ad esso
attribuite dal decreto legislativo,

s) wenti di formazionen: gli enti pubblici ¢ priva-
ti, presso 1 quali si svolge ['attivitd di formazione dei
medhatori;

t} aresponsabile scientificos; la persona o le persone
fisiche che svolgono i compiti di cw all’articolo 16-bis,
corma 2, del decreto legislativo,

i) «formatoren: la persona che svolge I'attivitd di
formazione dei mediatori;

v) welencon: 'elenco degli enti di formazione istitu-
1o presso il Ministero,;

z) wente pubblico»: la persona giuridica di diritto
pubblico interno, comunitario, intemazionale o stranicro;

aa) wente privaton: qualsiasi soggetto di diritto pri-
vato, diverso dalla persona fisica;

Bh) «CCIAAW: le camere di commercio, industria,
artigianato e agricoltura.

Art. 2.
Clagretto

1. 1l presente decreto disciplina |'istituzione presso il
Ministero:

a) del registro degli organismi,

b) della sezione speciale del registro di cui alla lette-
ra a) per gl organismi ADR ai sensi dell’articolo 141-0c-
fies, comma 1, lettera a), del Codice del consumao;

¢} dell’ elenco degli enti di formazione;

d) degli elenchi dei mediatoni e dei formatori guali
sezioni, rispettivamente, del registro ¢ dell’elenco degli
enti di formazione;

e} degli elenchi dei responsabili, soci, associati, am-
ministratori, rappresentanti ¢ dei responsabili scientifici
guali sezioni, nispettivamente, del registro e dell’elenco
deghi enti di formazione.
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2. 11 presente decreto disciplina altresi:

a) i requisiti per I'iscrizione nel registro degh or-
ganizmi, nella sezione speciale per gh organismi ADR e
nell'elenco degli enti di formazione;

h) i requisiti per I"inserimento negli elenchi dei me-
diatori e dei formatori;

¢} la procedura di iserizione nel registro, nella sezio-
ne speciale degli organismi ADR ¢ nell'elenco degh enti
di formazione;

¢) gli obblighi degli iscritti;

e} i percorsi di formazione iniziale ¢ continua per
mediatori e formatori:

) 1a vigilaneza, le procedure di contestazione, le cau-
se i sospensione ¢ cancellazione dal registro, dalla se-
zione speciale ¢ dall’elenco degli enti di formazione, ¢ gli
effetti della sospensione e cancellazione;

g) le indennita del primo incontro, la tabella delle
ﬁzﬂsc di mediazione per gli organismi pubblici ¢ i criteri

i approvazione delle tabelle delle spese di mediazione
per gh organismi privati.

Capo 1T
REGISTRO DEGLI ORGANISMI D] MEDIAZIONE, SEZIONE SPECIALE
DEL REGISTRO DEGLI ORGANISME ADR, ELENCO DEGLI ENTI DI
FORMAZIONE PER LA MEDIAZIONE E REQUISITI DI 1SCRIZIONE

Art. 3.

Istituzione del registro degli organismi
e della xezione speciale per gli organismi ADR

1. Sono istituiti presso il Ministero il registro degli
organismi abilitati a svolgere la mediazione ¢ la sezione
speciale del predetto registro per gli organismi ADR.

2. La parte prima del registro € riservata agli organi-
smi pubblici, la parte seconda & riservata agh organismi
privali, la sezione speciale del registro € riservata agli or-
ganismi ADE.

3. La parte prima del registro & articolata nelle seguenti
sezioni:

) sezione A: riservata all’elenco dei mediatori;

b) sezione B: riservata all’elenco dei mediatori
esperti nella materia internazionale e liti transfrontaliere;

¢) sezione C: riservata all’elenco dei mediatori
esperti nella materia dei rapporti di consumo;

d) sezione D; riservata all’elenco dei responsabili o
dei rappresentanti dell’associazione in cul 'organismo
pubblica ¢ inserilo,

4. La parte seconda del registro & articolata nelle sezio-
ni previste dal comma 3, letiere a), b) ¢ c), ¢ la sezione D
& riservata all’elenco dei soci, associati, amministratori,
responsabili e rappresentanti degli organismi.

5. La sezione speciale per gli organismi ADR ¢ artico-
lata nella parte prima ¢ nella parte scconda.

6. La parte prima della sezione speciale, riservata agli
organismi ADR pubblici, ¢ suddivisa in due parti. La par-
te prima 4) contiene |'elenco dei rappresentanti legali de-
gli organismi ADR, la parte prima B) contiene |'elenco
dei mediatori.
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7. La parte seconda della sezione speciale, riservata
agh organismi ADR privati, ¢ suddivisa in due parti. La
parte seconda .4) contiene I'elenco dei rappresentanti le-
gali degh organismi ADR e la parte seconda B) contiene
I'elenco dei mediatori.

Art. 4.
Requisiti di onovabilita

1. Al fini dell’iscrizione nel registro, quanto al requi-
sito dell’onorabilitda, 1'organismo richiedente attesta il
possesso da parte dei soci, assoctati, amministratori, rap-
presentanti ¢ responsabili degli organismi e dei mediator
dei quali chiede 'inserimento negli appositi elenchi, dei
seguentl requisiti;

a) non trovarsi in stato di interdizione legale o di
inahilitazione o non essere sotloposti ad amministrazione
di sostegno;

b} non essere stati condannati con sentenza defini-
tva, per delitto non colposo, a pena detentiva, anche se
sostituita da una delle pene indicate nell’articolo 20-his,
primo comma, numeri 1), 2), e 3) del Codice penale;

e} non essere stati destinatari di sentenza definitiva
resa ai sensi dell’articolo 444, comma 2, del codice di
procedura penale, per delitto non colposo, a pena detenti-
va, anche se sostituita da una delle pene indicate nell ar-
ticolo 20-bis, primo comma, numeri 1), 2) e 3), del Co-
dice penale, con la quale sono state altresi applicate pene
accessorie;

¢) non avere procedimenti penali in corso per delitti
non colposi, fermo restando quanto previsto dall’artico-
Io 335-bis del Codice di procedura penale;

¢) non essere incorsi nell'mterdizione perpetua o
temporanea dai pubblici ulfici;

) non essere stali soltoposti a misure di prevenzione,
galvi gh effetti della riabilitazione, né a misure di sicurez-
#a personali;

&) non avere riportato, per gl iscritt ad un ordina-
mento professionale, neghi ultimi cinque anni, una san-
zione disciplinare pig grave di quella minima prevista dal
singolo ordingmento,

2. Con riferimento al comma 1, lettere a) ¢ bj, sono
fatti salvi gli effetti della riabilitazione e della revoca del-
la sentenza per abolizione del reato ai sensi dell’artico-
Il 673, comma |, del Codice di procedura penale,

Art. 5.
Requisiti di serieta

1. Ai fini dell'iscrizione nel registro, guanto ai requisiti
di serietd, I'organismo richiedente attesta:

a) I'impegno a non prestare servizi di mediazione,
coneiliazione ¢ risoluzione alternativa delle controversic
quando ha un interesse netla lite;

b) la previsione, per gli organismi privati, nell’og-
getio sociale o nello scopo associativo dell’organismo,
dello svolgimento in via esclusiva di servizi di mediazio-
ne, conciliazione o risoluzione alternativa delle contro-
versie o di formazione nel medesimi ambiti.

N

Art. 6.
Requisiti di efficienza

L. Ai fini delliserizione nel registro, quanto ai requisifi
di efficienza, I'organismo richiedente attesta;

a) per gli organismi privati il possesso di un capitale
non inferiore a 10.000,00 euro:

b) indicazione delle fonti di finanziamento;

¢) la stipula di una polizza assicurativa di importo
non inferiore a 1.000.000,00 euro per la responsabiliti o
qualunque titolo derivante dallo svalgimento dell attivit
di mediazione, di validita almeno annuale, completa di
dichiarazione di impegno del responsabile a documentar-
ne il rinnovo alla scadenza;

) per gli organismi priva la previsione, nell’atto
costilutivo, che Norganismo ¢ slato costituito con una du-
rila non mferiore a cingue anni;

&) la nomina di un responsabile dell’organismo con
la qualifica di mediatore;

) la disponibilita di almeno cingue mediatori inseriti
nell"elenco dell’ organismo:

&) I'impegno a garantire un rapporto tra numero di
mediatori ¢ sede operativa non infenore a tre mediatori
per ogni sede operativa, se indicata, ulteriore rispetto alla
sede legale;

) il possesso, per ciascun mediatore, dei requisiti di
cui all"articolo 8;

i) le eventuali sedi operative e la loro ubicazione
territoriale;

{) 1a disponibiliti di almeno una uniti di personale
addetta alle funzioni amministrative, comprese le attivila
di segreteria;

m) il titolo atiestante la stabile disponibilita, nella
sede legale ¢ nelle eventuali ulteriori sedi operative, di lo-
cali individuati mediante planimetria catastale, adeguati
allo svolgimento deghi incontr di mediazione:

) la deserizione della struttura organizzativa ¢ di sc-
greteria destinata alla gestione delle sedi;

o) le modalita della gestione contabile;

~pJ la disponibilita di registri informatizzati idonei a
ricevere, conservare e registrare le annotazioni relative
ai dati identificativi delle parti, il numero d'ordine pro-
gressivo dei procedimenti, I'ogeetto della mediazione, il
mediatore designato, la durata del procedimento, il suo
esito, 'eventuale proposta del mediatore formulata ai
sensi dell’articolo 11, commi 1 e 2, del decreto legislati-
vo, I'eventuale rifiuto a tale proposta, il verbale di conei-
liazione, il verbale attestante il mancato raggiungimento
dell'accordo, M"accordo di conciliazione, o il verbale dal
quale risulta la conciliazione, tutti complet di data;

) la disponibilith di un sistema per lo svolgimento
lelematico della procedura di mediazione idoneo ad assi-
curare le funzionalitd previste dall’anticolo 8-bis del de-
creto legislative;

r) il rapporto giuridico ed economico che intercorre
tra I'ente istituente e ["organismo, idoneo a dimostrarie
I"autonomia lnanziaria ¢ funzionale guando I"organismo
¢ istituito da un consighio dell’ordine degli avvocati, da
un ordine professionale o da una camera di commercio;
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s) il rapporto giuridico che intercorre con ciascun
mediatore:

1) I'impegno, in caso di stipula di accordi con al-
tri organismi in ordine allo svolgimento del servizio di
mediazione, di trasmelterne immediatamente copia al re-
sponsabile del registro e di pubblicare contestualmente la
data, Mogeetto ¢ la durata dell’accordo sul proprio sito
web;

i) la titolarita di un sito web idoneo a conservare, per
un periodo non inferiore a cinque anni, la storicizzazio-
ne ¢ 'archiviazione dei contenuti ¢ la lore consultazione
mediante link permanenti, con "impegno di mantenerne
I"aggiomamento e la funzionaliti.

Art, 7.

Requisiti per liscrizione degli orvganismi presso |
consigli degli endini professionali e presso le camere
di commercio

1. Gli organismi costituiti, anche in forma associata,
dalle CCIAA ¢ dai consigli degli ordimi professionali
sono iscritti su semplice domanda, all'esito della verilica
della sussistenza dei requisiti di onorabilitd, serieta ed ef-
ficienza di cui agli articoli 4, 5 e 6.

2. L'iscrizione degli organismi costituili da consigli de-
ili ordini professionali diversi dai consigh deglhi ordini
degli avvocati, ¢ subordinata al conseguimento dell’auto-
rizzazione da parte del responsabile del registro. ai sensi
dell’articolo 19, comma 1, del decreto legislativo,

Art. 8.
Requisiti per inserimento negli elenchi dei mediatori

1. L'organismo che chiede I'iscrizione nel registro
indica i mediatori da inserire negli elenchi ¢ ne atiesta |
requisiti.

2. La richiesta ¢ corredata, per ciascun mediatore:

a) dalla dichiarazione di disponibilita, sottoscrilta
dal mediatore, a svolgere il servizio presso 1'organismo
richiedente e a essere inserito in uno o pin elenchi di cui
all'articelo 3, comma 3, lettere a), b) e ¢,

fy) dalla attestazione del possesso dei requisiti di
onorabiliti;

i) dalla attestazione del consegwimento della laurea
magistrale o a ciclo unico;

d) dalla attestazione. per il mediatore iscritto a un
urdine o collegio professionale, del conseguimento della
lanrea triennale;

¢) dalla attestazione del conseguimento della qualifi-
cazione formativa prevista dall’articolo 23,

3. L'organismo che chiede I'isenzione ¢ mdica 1 me-
diatori da inserire nelle sezioni B) o €) del registro, di
cui all'articolo 3, comma 3, oltre ai requisiti previst dal
comma 2, attesta il consegunimento della qualificazione
prevista dall’articolo 25, comma |, e le conoscenze lin-
puistiche, con certificazione non inferiore al hvello B2,
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Art, 9.

Requisiti per |'iscrizione nella sezione speciale
per gli organismi ADR

L. Ai fini dell’iscrizione nella sezione speciale per gh
organismi ADR il richiedente attesta, oltre ai requisiti di
onorabilitd previsti dall’articolo 4;

a) il nome o la denominazione dell’organismo, il
nome del legale rappresentante, le informazioni di confat-
to ¢ IMindirizzo del sito web;

b) la previsione nell’atto costitutivo, per gli orga-
nismi privati, che I'organismo & stato costituito con una
durata non inferiore a cingue anni;

¢) I'impegno a svolgere procedure di mediazione per
la risoluzione, anche in via telematica, in conformita a
guanto prevede articolo 141-bis, comma 1. lettere a), ¢,
d) ed ) del Codice del consumo, delle controversie, na-
zionali e transfrontaliere, tra consumaton e professionisti
residenti e stabiliti nell’Unione europea. nell ambito delle
quali I'organismo ADR propene una soluzione o riunisce
le parti al fine di agevolare una soluzione amichevole;

d) la lissazione della sede legale o la disponibilita di
una sede operativa nel territorio della Repubblica italiana;

e) la dizponibilita, nella sede legale e nelle eventuali
ulteriori sedi operative, di appositi locali individuati me-
diante planimetria catastale, destinati allo svolgimento
delle aitivita connesse alla fornitura del servizio ¢ adeguati
allo svolgimento delle procedure di cui alla lettera );

7 la struttura organizzativa dell’organismo e le fonti
di finanziamento,

2) le generalita e il ewrviculum di ciascuno dei me-
diatori inseriti negli elenchi di cui all’articolo 3, commi 6
e 7, le certificazioni linguistiche da ciascuno conseguite
e la loro retribuzione, nonché. per ciascun mediatore, il
possesso del requisiti previsti dall’articolo 8, ¢ I'impegno
i ciascun mediatore di rispettare 'articolo 141 -biy, com-
mi 5 e 7 del Codice del consumao:

f) il proprio regolamento di procedura conlenente
I'impegno a svolgere le procedure di cui alla lettera ¢) nel
rispetto dell'articolo 141-guater, commi 4 ¢ 5 del Codice
del consumo, e ad applicare le indennita dovute per il ser-
vizio prestato secondo ghi indirizzi definiti ai sensi dell’ar-
ticolo 141-octics, comma 2, del Codice del consumo,

i) la durata media delle procedure e il rispetio dell’ar-
ticolo 141 -quater, commi 3, 4 ¢ 5, del Codice del consumo;

{) la lingua o le lingue in cul possono essere presen-
tate le domande ¢ con cui possono essere svolle le proce-
dure di cui alla lettera ¢);

m) le tipologic di controversie tratate dall organi-
smo ADR;

n) i motivi per i quali "organismo ADR pud rifiutare
il trattamento di una determinata controversia nel rispetto
dell'articolo 141-his, commi 2 e 3 del Codice del consumo;

o) I'impegno a garantire il rispetto, per i propri me-
diatori, dell’articolo 141 -his, comma 4 ¢ comma 8. primo
periodo, del Codice del consumo e, in caso di apparte-
nenza a un organismo collegiale, a garantire il rispetto del
comma 8, secondo periodo, e del comma 9 del predetto
articolo.
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Art. 10,
Elenca deeli enti df formazione

1. Eistituito presso il Ministero I'elenco degli enti abi-
litati a svolgere Mattivita di formazione per mediatori e
formatori in conformita al presente decreto,

2. La parte prima dell’clenco & riservala agli organi-
smi pubblici, la parte seconda ¢ riservata agli orgamsmi
[privatl.

3. La parte prima contienc:

a) la sezione A, riservata all'elenco dei formatori;
b} la sezione B, riservata all’elenco dei formato-
1 in materia di consumo, internazionale e controversie
transfrontaliere;

) sezione C, riservata all'clenco dei responsabili
scientifici:

d) sezione D), riservala all’elenco dei rappresentanti
degli enti.

4. La parte seconda € articolata nelle sezioni previste
dul comma 3, lettere a), b) e ), la sezione [ & riservata
all’elenco dei soci, associati, amministratori, rappresen-
tanti degli enti.

Art. 11,

Requisiti di onorabilita, sericta ed efficienza
degli enti di formazione

1. Ai fini dell’iscrizione nell’elenco di cui all artico-
lo 10, I'ente di formazione richiedente documenta il pos-
sesso da parte dei soci, associati, amministratori, respon-
sahili scientifici e formatori, dei requisiti di onorabiliti
previsti dall’articolo 4.

2. Quanto ai requisiti di serieta il richiedente attesta ln
previsione, per gl enli privati, nell’oggelto sociale o nel-
lo scopo associative, dello svolgimento in via esclusiva
di servizi di formazione nelle materie della mediazione,
conciliazione o risoluzione alternaliva delle controversic
o di servizi di mediazione nei medesimi ambiti;

3. Quanto i requisiti di efficienza, il richiedente attesta:

a) la nomina di un responsabile scientifico di chia-
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¢) la disponibilitd, per i corsi svolti con collegamen-
lo a distanza in modalita sincrona, di una piatlaforma ido-
nea a rilevare le presenze dei partecipanti. a fornire report
che tracciano in modo univoco la presenza di docenti ¢
discenti, a consentire la visualizzazione, sintetica o ana-
litica, delle informazioni relative aghi accessi autorizzati
per ciascun partecipante e ai tempi di fruizione di moduli
o contenuti da parte di qualsiasi tipologia di utente. ¢ del-
lo stato di avanzamento del corso e dei contenuti fruiti per
singolo partecipante;

J) l'impegno a svolgere "attivita di formazione in
locali idonei a tale funzione, a individuarli nei programmi
formativi ¢ a darne adeguata informavione ai partecipani;

#) indicazione delle fonti di finanziamento;

fi) il rapporto giuridico ed economico che intercorre
tra "ente istiluente ¢ "ente di formazione, idoneo a dimo-
strarne Mawtonomia finanziaria e funzionale quando "en-
te ¢ istituito da un consiglio dell’ordine degli avvocati, da
un ordine professionale o da una camera di commercio;

i) il rapporto giuridico ed economico che inlercorre
con i formatori;

{) la titolarita di un sito web idoneo a conservare, per
un periodo non inferiore a cingue anni, la storicizzazio-
ne e Iarchiviazione dei contenuti e la loro consultazione
mediante link permanenti, con 'impegno di mantenerme
Maggiomamento e la lunzionalita,

Capo IlI
TENUTA DEL REGISTRO E DEGLI ELENCHI, ISCRIZIONE,
VARIAZIONT E VERIFICHE PERIDDICHE,
ORRLIGH! DEGLL ISCRITT!E VIGILANTA

Art. 12,

Tenuta del registro, degli elenchi ¢ vigilanza

L. 1 registri e gli elenchi istituiti in conformiti al Capo
Il sono tenuti presso il Ministero - Dipartimento per gli
affari di givstizia, Ne & responsabile il direttore generale
degli affari intermt, o persona da lui delegata, incardinata
0 asscgnata alla suddetia direzione generale, con qualilica

ra fama ed esperienza in materia di mediazione, per lo
svolgimento delle funzioni di cui all’articolo 16-his, com-
ma 2, del decreto legislativo, con il suo cwrriculum nel
quale sono evidenziati 1 titoli e "esperienza che giustifi-
cano i requisiti della chiara fama e dell’esperienza pratica
¢ professionale nelle materie previste dall’articolo 16-his,
comma 2, del decreto legislativo, con indicazione della
data di conseguimento dei titoli ¢ dello svolgimento delle
esperienze professionali e pratiche:

) 1a disponibiliti di almeno cingue formatori, con
I'indicazione di coloro che sono destinati all’area teorica
e di coloro che sono destinati allarea pratica;

¢) il possesso, per ciascun formatore, dei requisiti di
cui all articolo 26;

d) la disponibilitd di registri idonei a conservare i
nominativi dei partecipanti ai corsi di formazione, 1’an-
notazione dell’effettiva frequentazione di ciaseun iscritto,
I"esito delle prove finali di ciascun iscritto e le relative

dirigenziale o con qualifica di magistrato,

2. 1l responsabile del registro esercita la vigilanza sugli
organismi ¢ sugli enti di formazione anche avvalendosi
dell’Ispettorato generale del Ministero e, nei casi e nelle
forme previste dagli articoli 38 ¢ 39, comma 4, con il Mi-
nistero delle imprese e del made in Ttaly.

3. La gestione del registro ¢ degli elenchi avviene con
modalitd informatiche che assicurano la rapida elabora-
zione di dati, con finalitd connessa ai compiti di tenuta di
cui al presente decreto e il rispetto dei principi dell”arti-
colo 5 del regolamento (UL) 2016/679,

4. La sezione speciale del registro per gli organismi
ADR e gli elenchi dei responsabili, mediatort ¢ formator
sono pubblici ¢ accessibili attraverso il sito web del Mini-
stero dedicato alla mediazione.

3. Il Ministero comunica senza indugio al Ministero
delle imprese e del made in Ttaly elenco degli organismi
ADR iscritti nella sezione speciale e dei relativi mediato-

attestazioni;

— 5

1, ¢ ogni successiva variazione di tale elenco,
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6. 11 Ministero pubblica sul proprio sito web dedicato
alla mediazione un link di reindirizzamento al sito inter-
net della Commissione europea nel quale & pubblicato
I'elenco consolidate degli organismi ADR dalla stessa
claborato ¢ notificato al Ministero delle imprese ¢ del
made in Italy.

Art. 13,
Procedimento di iscrizione

|. La domanda di iserizione nei registri ed elenchi isti-
tuiti in conformita al Capo IT & presentata utilizzando i
modelli unitormi predisposti dal responsabile del registro,
resi disponibili sul sito del Ministero entro quindici giorni
dalla data di entrata in vigore del presente regolamento ed
¢ trasinessa, unitamente alle attestazioni indicate da cia-
scun modello, anche in via telematica, con modaliti che
assicurano la certezaa dell’avvenuto ricevimento.

2. 1l possesso dei requisiti richiesti per 'iscrizione o
per il suo mantenimento é attestato dalla parte richiedente
ai sensi depli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, recante testo
unico dcﬂc disposizioni legislative ¢ rc.golamentan n ma-
teria di documentazione amminisirativa.

3. A pena di inammissibilitd, la domanda di iscrizione
degli organismi ¢ corredata dal regolamento di procedura
redatto nel rispetto dell’articolo 22 e dal codice etico.

4. 1 regolamento di procedura degh organismi privati ¢
corredato dalla tabella delle spese di mediazione, redatta
in conformitd all’articolo 32, In alternativa il regolamento
pud contenere la dichiarazione di adozione della tabella
delle spese di mediazione di cui all’allegato A.

5. 1l responsabile del registro, entro sessanta giormi
decorrenti dalla data di ricevimento della domanda di
iscrizione, verificata la sussistenza dei requisiti, adotia il
provvedimento di iscrizione e, per gli organismi privali,
approva contestualmente la tabella delle spese di media-
zione. Tl proyvedimento & comunicato al richiedente con
il numero d'ordine atiribuito nel registro.

6. Se il provvedimento di iscrizione non € comunicato
nel termine indicato dal comma 5, la domanda si intende
rigettaty,

7. Entro il termine indicato dal comma 5, il responsa-
bile del registro pud chiedere, per una sola volta. |’ inte-
vrazione dei documenti trasmessi dal richiedente a1 sensi
del comma 1, assegnando allo scopo un termine non su-
periore a trenta giomi. Alla scadenza, il responsabile del
registro provvede nel termine indicato dal comma 5.

Art. 14,

Procedimento di approvazione
delle variazioni dei reguisiti di iscrizione

1. Gli organismi e gli enti di formazione, quando ne-
cessario, presentano, con le modalitd previste dall’artico-
lo 13, commi 1 ¢ 2, istanza di variazione del regolamento
e delle tabelle, delle sedi, dei responsabili dell’organismo
¢ dei responsabili scientifici, dei mediatori e formatori. e
di ogni altro requisito richiesto dal presente decreto m fim
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dell"iserizione, con le attestazioni idonee a dimostrare la
variazione.

2. 11 responsabile del registro, entro i successivi ses-
santa gmrnl approva le variazioni che risultano confor-
mi ai requisitt di iscrizione, e ne dd comunicazione al
richiedente.

3. Se il responsabile del registro rileva 'insufficienza
o l'incompletezza delle attestazioni relative a un’istanza
di variazione di uno o pil requisiti la cul mancata appro-
vazione determinerebbe il venir meno del pmsuwnsti per
mantenere 1'iscrizione, ne da comunicazione a teres-
sato, invitandolo a integrarla senza indugio e comungue
non oltre il termine di tre mesi. Si applica Particolo 37,
comma 2.

4. Fuori dai casi previsti dal comma 3, il responsabi-
le del registro assegna un terming non superiore a trenta
giorni per 'integrazione ¢, se insufficienza o 1'incom-
pletezza permangono, alla scadenza rigetta 'istanza, dan-
done comunicazione all'interessato,

Art. 15,

Procedimento di verifica
degli obblighi formativi periodici

1. Gli organismi e gli enti di formazione, ogni due anni,
entro il 31 dicembre, attestano "adempimento agli obbli-
ghi formativi previsti dagli arlicoli 24, 25, comma 3, e
27. Fermo quanto previsto dall’articolo 42, comma 8, per
gh organismi ¢ gh enti di formazione iscritti dopo P'en-
trata in vigore del presente decreto, |"obbligo di trasmis-
sione di cui al primo periodo, ¢ assolto a decorrere dal
31 dicembre 2027,

2. 11 responsabile del registro, entro il 31 marzo
dell’anno successivo, esaminate le attestazioni tramesse
ai sensi del comma |, conferma Piscrizione nel registro
o nell’elenco.

3. 11 responsabile del registro, quando rileva Minsuffi-
cienza o |'incompletezza delle attestazioni relative all’ag-
giormamento periodico di un numero di mediatori o di
[ormatori la cui mancata approvazione determinerebbe il
venir meno dei presupposti per mantenere |'iscrizione, ne
dd comunicazione all'interessato, invitandolo a integrarle
senza indugio e comungue non oltre il termine di tre mesi.
Si applica I'articole 37, comma 2.

4. Fuori dai casi previsti dal comma 3, il responsabi-
le del registro assegna un lermine non superiore a trenta
giorni per I'integrazione e. se I'insufficienza o 1"incom-
pletezza permangono, alla scadenza rigetta |"istanza, dan-
done comunicazione all'interessalo. La mancata approva-
zione determina il venir meno dei requisiti di inserimento
negli elenchi dei mediatori o dei formatori per i quali non
& slato approvato 1'aggiornamento periodico.

Art. 16.
(bblighi degli iscritti

1. Gli organismi e gli enti di formazione iscritfi sono
tenuti a fare menzione del numero d'ordine comunicato
ai sensi dell articolo 13, comma 5, negli atti, nella corri-
spondenza e nelle forme consentite di pubblicita.
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2, Dopo IMiscrizione "organismo non pud, se non per
giusiificato motive, rifiutarsi di svolgere la mediazione.

3. L'organismo, su richiesta ¢ con eventuali costi a ca-
rico di ciascuna delle parti che hanne partecipato alla pro-
cedura di mediazione, rilascia i verbali della procedura,
il documento contenente 1'eventuale proposta del media-
tore formulata ai sensi dell’articolo 11. commi 1 ¢ 2, del
decreto legislativo, I'eventuale rifiuto di tale proposta, il
verbale di conciliazione, il verbale attestante il mancato
raggiungimento dell’accordo o il verbale dal quale risulta
la conciliszione,

4. L'organismo conserva gli atti e i dati inseriti nei re-
gistri informatizzati relativi ai procedimenti trattati, in
conformita all’articolo 2961, primo comma, del Codice
civile, per un periodo non inferiore a tre anni.

5. L'ente di formazione comunica al responsabile del
registro, entro il 28 febbraio di ogni anno, il calendario
dei corsi svolti nell’anno precedente con i relativi pro-
grammi, completi dell indicazione dei formatori e dei do-
cenli eventualmente invitati,

6. L'organismo trasmette al Ministero - Dipartimento
per gli affari di giustizia, alla fine di ogni trimestre, non
oltre "'ultimo giomao del mese successivo alla scadenza
del trimestre stesso, i dati statistici relativi ai procedimen-
ti di mediazione indicando in modo separato:

a) le mediaziom svolte nei casi previsti dall’urtico-
lo 5, comma 1, del decreto legislativo e le mediazioni de-
mandate dal giudice con 'indicazione delle materie e del
valore della lite;

b} le mediazioni svolte in casi che non rientrano nel-
la lettera @), con I'indicazione delle materie ¢ del valore
della lite;

¢} I'esito del primo incontro;

d) I'esito del procedimento;

) se le parti del procedimento sono persone lisiche
o persone giuridiche;

B il numera di parti amimesse al patrocinio a spese
dello Stato.

7. L'organismo trasmette, nel termine indicato dal com-
a6, i dati relativi ai flussi dei procedimenti di mediazio-
ne complessivamente trattati nel trimestre, distinti in base
allo stato di avanzamento, con indicazione dei pendenti
iniziali, deghi iseritt, dei definiti ¢ dei pendenti finali,

B, L'organismo ADR, nel rispetto dell*articolo 141-bis,
comma 2, del Codice del consumo, non pud, se non per
glustificato motive, rifiutarsi di svolgere la mediazione,

9. A far data dol secondo anno di iscrizione nella se-
zione speciale del registro, con cadenga bicnnale, ciascun
organismo ADR, entro il 28 febbraio dell’anno successi-
vo alla scadenza del biennio, trasmette al responsabile del
registro informazioni concernenti:

a) il numero di domande ricevute e i tipi di contro-
versie alle quali si riferiscono;

h) la quota percentuale delle procedure interrotte pri-
ma di raggiungere il risultato;

¢} il tempo medio necessario per la risoluzione delle
controversie trattate;

d) la percentuale di rispetto, se nota, degli esiti delle
procedure ADR;

¢) le eventuali problematiche sistematiche o signi-
licauve che si verilicano di frequente ¢ causano contro-
versie tra consumatori e professionisti, eventualmente
accompagnate da raccomandazioni sul modo di evitare o
risolvere problematiche analoghe in futuro;

N quando pertinente, la valutazione dell’cffica-
cia della cooperazione all'interno di reti di organismi
ADR che agevolano la nisoluxione delle controversic
transfrontaliere:

£) se prevista al momento delliscrizione, la forma-
zione fornita dall’organismo ADR ai propri mediatori,
con indicazione completa dei corsi svolti nel biennio;

) la valutazione dell"efficacia della procedura ADR
offerta dall' organismo ¢ di eventuali modi per mighorarla,

Art. 17.
Obblighi di trasparenza degli organismi

|. L'organismo rende accessibili al pubblico, mediante
pubblicazione sul proprio sito weh:

a) 1 dafi identificativi ¢ 1l numero d'ordine;

b) i contatti, I'indinizzo postale della sede legale ¢
delle eventuali sedi operative, 'indirizzo di posta eletiro-
nica ¢ di posta elettronica centificata;

¢) le informazioni necessarie per la presentazione di
eventuali reclami;

d) le generalitd ¢ il curviculum del responsabile
dell'organismo:;

¢) 'organigramma con indicazione delle funziom ¢
responsabiliti;

) Uelenco delle sedi operative con i relativi dati di
identificazione e i contatti:

2) gli eventuali accordi stipulati ai sensi degli arti-
coli 6, comma 1, lettera 1), 22, comma 1, lettern 8), ¢ 23,
comma 5, con indicazione, per ciascun accordo, dell’op-
getto, della sva durata e degli elementi identificativi degh
allri organisimi;

h) V'eventuale specializzazione nelle materie del
constumo e delle liti transfrontaliere;

i1 nomi e il curvicudum dei mediatori mseriti in uno
degli elenchi di cui all"articolo 3, comma 3, lettere a), b) ¢ o)

! il regolamento di procedura approvato dal respon-
sabile del registro;

m) il codice etico;

n) la tabella delle spese di mediazione, approvate dal
r!?ﬁpi'[nﬁahlIE del registro o, quando pertinente, la tabella
di cui all’allegato A;

a) gli eventuali protocolli e progetti di collaborazio-
ne stipulati ai sensi dell’articolo S-guinguies, comma 4,
del decreto legislativo:;

p) l'ultimo bilancio depositato o ["ultimo rendiconto
di cassa approvato;

gl Vevenuale appartenenza a reti i organi-

smi che agevolano la risoluzione delle controversic
transfrontaliere:

1 le lingue nelle quali possono essere presentate le
domande all'organismo ¢ che possono essere usate nella
procedura.
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Art, 18,
Ohblighi di trasparenza degli organismi ADR

1. Lorganismo ADR rende accessibili al pubblico, me-
diante pubblicazione sul proprio sito web:

a) i dati identificativi e il numero d’ordine;

b) le modalita di contatto, I'indirizzo postale e di po-
sla elettronica;

¢) il proprio inserimento nell’elenco previsto dall"ar-
licolo 141-decies del Codice del consumo;,

o) i mediatori incaricati, i criteri seguiti per il confe-
rimento dell’incarico e la sua durata, e i eriteri seguiti per
la desipnazione del mediatore;

e} il regolamento di procedura;

S le indennita previste dall’articolo 33;

g/ il eodice etico;

I) "eventuale limite di valore di competeniza;

i} i motivi per i quali puo rifiutare di trattare una de-
terminata controversiia;

} le eventuali attivitd che le parti sono tenute a ri-
spettare prima di ayviare la procedura di mediazione,
incluso il tentativo di risoluzione della controversia me-
diante negoziazione diretta con il professionista;

m) le mformazioni relative al fonzionamento della
procedura ADR e alla presentazione della domanda, an-
che in modalita diversa da quella telematica, e alla docu-
menlazione da produrre a supporto della stessa,

i) la possibilita o meno per le parti di ritirarsi dalla
procedura;

@) la durata media della procedura;

p) Nefletio giuridico dell’esito della procedura;

¢) I'esecutivita delle decisioni degli organismi ADR;

r) I'eventuale appartenenza a reli transfrontaliere di
organismi ADR;

s} I'elenco degli organismi ADR elaborato e pubbli-
cato dalla Commissione europea mediante link di rein-
dirizzamento al relativo sito, per gli adempimenti di ¢
all'articolo 141-sexies, comma 6, Codice del consumo;

t) la relazione annuale di attivita redatta in confor-
mila all’articolo 141-guater, comma 2, del Codice del
CONSUMO,

2. Le informazioni di cui al comma 1, lettere da b) a v,
sono rese con sistemi che ne rendono possibile il down-
load o, presso la sede dell’organismo e su richiesta della
parte, su supporio durevole e con qualsiasi altra modalita
idonea ad assicurare il libero accesso alle predette infor-
mazioni in modo trasparente ed equo,

Arl, 19,
Obblighi di trasparenza degli enti di formazione

1. L'ente di formazione rende accessibili al pubblico,
mediante pubblicazione sul proprio sito web:
a) 1 dati identificativi e 1l numero d'ordine;
b} i contatti, I"indirizzo postale della sede lega-
le, I'indirizzo di posta elettronica e di posta elettronica
certificata;

Gazzerra UrnciaLe nErLa RErusaLica [TALIANA

Serie penerale - n. 155

¢) l'organigramma con le relative funzioni ¢
responsabilita;

¢} il nome del responsabile scientifico e il suo curri-
cuham nel quale sono evidenziali i titoli e I'esperienza che
giustificano i requisiti della chiara fama e dell’ esperienza
pratica ¢ professionale nelle materie previste dall’artico-
lo 16-bis, comma 2, del decreto legislativo, con indica-
zione della data di conseguimento dei titoli e dello svolgi-
mento delle esperienze professionali ¢ pratiche;

) il nome e il curriculum di ciascuno dei formaltori
inseriti in uno o pit degli elenchi di cui all’articolo 3;

1)1 programmi di formazione per I"anno in corso;

2) le modalita di attestazione dell’effettiva frequenza
ai corsi da parte degli iscritli;

) i eriteri per "ammissione alla valutazione finale
degli 1seriti ai corsi:

i) le modalith per il rilascio dell’attestazione di par-
:;::;i;fazinnc al corso, comprensiva dell'esito della prova

inale.

Art, 20.

Obblighi di comunicazione del gindice

1. 11 giudice che nega I'omologazione, provvedendo ai
sensi dell'articolo 12 del decreto legislativo, trasmette al
responsabile del registro e all’organismo copia del prov-
vedimento di diniego.

Art. 21,

Obblight dei mediatori, incompatibilita e conflitti di
interesse

I. Ciaseun mediatore pud dichiararsi contemporanea-
mente disponibile a svolgere la funzione di mediatore per
un numero massimo di cinque organismi.

2. 1l mediatore designato dall’organismo esegue perso-
nalmente la prestazione,

3. Non pud svolgere la funzione di mediatore chi ha in
corso o ha avuto negli ultimi due anni rapporti professio-
nali con una delle parti e quando ricorre una delle ipotesi
di cui all’articolo 815. primo comma, numeri da 2 a 6 del
Codice di procedura civile.

4. 11 mediatore non pud essere parte o rappreseniare
una parte, ai sensi dell*articolo 8, comma 4, del decreto
legislativo, in procedure di mediazione che si svolgono
davanti all’organismo del quale & socio o del quale ¢ le-
gale rappresentante o responsabile.

5. Chi ha svolto la funzione di mediatore non pud in-
trattenere rapporti professionali con una delle parti del
procedimento di mediazione prima che siano decorsi due
anni dalla definizione del procedimento.

6. La violazione degli obblighi previsti dal presente
articolo commessa da un mediatore che & pubblico dipen-
dente o professionista iscrilto a un albo o collegio profes-
sionale, puo costituire illecito disciplinare sanzionabile ai
sensi dei rispettivi codici deontologici se da questi previ-
sto. Il responsabile del registro € tenuto a informarne gli
organi competenti.
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Arl. 22,

Regolamento di procedura

1. 1l repolamento di procedura contiene le regole di
procedura seguite dall’organismo e almeno le seguenti
mdicazioni:

e} 'indicazione del luogo di svolgimento della me-
diazione, derogabile con il consenso di tutte le parti, del
mediatore e del responsabile dell’organismo;

b) la possibilitd per le parti di manifestare la volonta
di svolgere 1a mediazione in modalita telematica;

¢/ la possibilita per ciascuna delle parti, anche quan-
do Ia mediazione non & svolta in modalita telematica, di
svolgere uno o pitl incontri da remoto;

d) la possibilitd per le parti di indicare concor-
demente un mediatore tra quelli inseriti nell’elenco
dell" orgamismo;

¢} in difetto di indicazione concorde del mediatore
ar sensi della lettera d), i criteri predeterminati di asse-
gnazione degli affari di mediazione, rispettosi della spe-
cifica competenza del mediatore e idonei ad assicurare la
rolazione;

J) ehe, in diletio di indicazione ai sensi della lettera o)
o quando ["organismo ritiene di dover disattendere la con-
corde indicazione delle parti, la designazione del mediatore
avverrd in conformita a criteri di cui alla lettera ef;

£} che il mediatore non pud iniziare il procedimen-
to prima di avere sottoseritto la dichiarazione di cui alla
leltera i);

M) le cause di incompatibilitd del mediatore previste
dal codice etico e, quando pertinente. dai codici deontolo-
gici di appartenenza del singolo mediatore;

i) le formule con cui il mediatore rende la dichiara-
zione di indipendenza ¢ imparzialita prevista dall’artico-
lo 14, comma 2, lettera a), del decreto legislativo;

[} gh ulteriori impegni assunti dal mediatore al fine
di attestare ¢ garantire la propria indipendenza ¢ impar-
zialita ai sensi dell’articolo 14, comma 2, lettera a), del
decreto legislativo;

mj che non sono consentite comunicazioni riservale
delle parti al solo mediatore, eccettuate quelle elfettuate
in occasione delle sessioni separate;

n) la disponibilita temporale destinata dall’organi-
smo allo svolgimento del primo incontro, non inferiore
a due ore, e le condizioni per la sua eventuale estensione
nell’ambito della medesima giormata;

a) le condizioni in presenza delle quali le parti pos-
sono chiedere al responsabile dell’organismo la sostitu-
zione del mediatore e il diverso soggetto competente a
provvedervi quande la mediazione & svolta dal responsa-
bile dellorganismao;

p) che, in caso di sopravvenuta impossibilita del me-
diatore di svolgere il suo incarico, 'organismo procederi
senza indugio alla sua sostituzione nel rispetto della let-
tera ef;

¢} che nei casi di cui all’anticolo 5, comma 1, e
S-guater del decreto legislativo, il mediatore tiene il pri-
mo incontro con la parte istante anche in mancanza di
adesione della parte chiamata in mediazione;

r) la possibiliti per le parti, al momento della no-
mina dell’esperto. di convenire che la relazione prevista
dall’articolo 8, comma 7, del decreto legislativo pussa es-
sere prodotta nell'eventuale giudizio;

) gli eventuali accordi in base ai quali & possibile uti-
lizzare i risultati delle negoziazioni paritetiche basate su
protocolli di intesa tra le associazioni riconosciute ai sensi
dell'articolo 137 del Codice del consumo ¢ le imprese, o loro
associazioni aventi per oggello la medesima controversia:

#) le modalita di caleolo ¢ liquidazione dei compensi
spettanti agli esperti di cui si puo avvalere il mediatore;

u) P'illustrazione, anche con esempi pratici, dei crite-
ri di ealeolo degli importi previsti dalla tabella delle spese
di mediazione;

v) fermo quanto previsto dalla lettera bb), le moda-
litd con cui e assicurato alle parti il diritto di accesso agli
atti del procedimento di mediazione, distinguendo Lea 1
dintto di accesso agli atti depositati nelle sessioni comuni
e il diritto di ciascuna parte di accedere agli atti depositats
nella propria sessione separata;

z/ i diritti di informazione e le facoltd spettanti alle parti
quando, nel corso della mediazione, I"organismo & sospeso
o cancellato dal registro, in conformitd agli articoli 40 e 41;

aa) l'eventuale adozione di metodi di valutazio-
ne della qualitd e dell’efficacia delle procedure offerte
dall’organismo e la loro illustrazione;

bb) che il trattamento dei dati sensibili e giudiziari for-
niti dalle parti nell’ambito dellattivitd di mediazione avvie-
ne in conformild a quanto dispone Particolo 47, comma 6.

Capo [V
I PERCORS] D1 FORMAZIONE

Art, 23,

Formazione fniziale dei mediator

I. Per ciascun mediatore che ha conseguito la lau-
rea magistrale o a ciclo unico in giurisprudenza, i fing
dell"inserimento in uno degli elenchi di cui all’articolo 3,
commi 3, lettere a), b) ¢ ¢, 6 ¢ 7, il richiedente attestn
lo svolgimento e il superamento della prova finale di un
corso di formazione riservato a un numers massimo di
quaranta partecipanti di durata non infenore a ottanta ore,
oltre allo svolgimento di un tirocinio mediante parteci-
pazione, con affiancamento al mediatore, in non meno di
dicci mediazioni con adesione della parte invitata.

2, eorso di cui al comma |, & composto da moduli leonici
¢ pratici, prevede una prova finale di valutazione di durata non
mferiore a guattro ore, da svolgersi in presenza, comprensiva
di verifiche su entrambi | moduli, e una prova pratica cone-
prendente la simulazione di una proposta del mediatore,

3, 1 moduli teorici del corso di cui al comma 1, hanno
durata non inferiore a quaranta ore, si svolgono in pre-
senza o mediante collegamento audiovisive in modalita
sincrona per i tre quarti del predetto monte orario, ¢ han-
no ad oggetlo;

a) lintroduzione storica, filosofica, antropologica
¢ sociologica del conflitto e dei diversi modelli teorici e
metodologici di gestione del conflitto;
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) la teoria della comunicazione ¢ dei profili cogni-
tivi ¢ decisionali:

¢} I"evoluzione della cultura nazionale ¢ internazio-
nale della soluzione stragindiziale dei conflitti;

) la normativa nazionale, curopea ¢ inlernazionale
in materia di mediazione e di mediazione demandata dal
sindice;

¢) la validita e I'efficacia delle clausole contrattuali
di mediazione;

) la forma, il contenuto e gli effetti della doman-
da di mediazione e dell’accordo di conciliazione e la sua
trascrivibilita;

£} i compiti e le responsabiliti del mediatore anche
per la redazione dei verbali ¢ per la [ormulazione della
proposta conciliativa,

4. I moduli pratici del corso di cui al comma 1, hanno
durata non inferiore a quaranta ore, si svolgono in pre-
senza, mediante laboratori ¢ sessioni simulate, ¢ hanno
ad oggetto:

@) le fasi della procedura di mediazione anche
telematica;

b) il rapporto tra mediatore € organismo di
mediazione;

¢) le metodologie delle procedure di gestione con-
sensuale delle liti e di interazione comunicativa,

d) le attivitd finalizzate alla acquisizione di informa-
zioni e di eventuali valutazioni tecniche nel procedimento
di mediazione ¢ i rapporti con il consulente legale;

¢} le tecniche di redazione dei verbali ¢ di formula-
#ione della proposta coneiliativa;

5. Olire a quanto stabilito dal comima 4, i moduli pratici
possono prevedere la partecipazione a incontri di media-
zione. A tal fine ente di formazione stipula apposito ac-
cordo con uno o pid organismi di mediazione nel nspelto
dell’articolo 9 del decreto legislativo.

6. Per ciascun mediatore che ha conseguito la laurca
magistrale o a ciclo umico i materia diversa da quella
indicata dal comma 1, e per ciascun mediatore iscritto
a un ordine o collegio professionale che ha conseguito
la laurea triennale, ai fini dell’inserimento in uno o pid
clenchi di cui all’articolo 3, commi 3, lettere a). bl e ¢/, 6
¢ 7, 1l richiedente documenta, oltre allo svolgimento del
percorso i formazione indicato dai commi da 1 a 5, lo
svolgimento del corso di approfondimento giuridico pre-
visto dal comma 7.

7. Il corso di approfondimento giuridico, di durata non
inferiore a quattordici ore, € tenuto da formatori teorici
che hanno conseguilo la laurca indicata dal comma 1,
prevede una prova finale, scritta ¢ orale, di durata non
inferiore a due ore, ¢ ha ad oggetto le nozioni e gli istituti
cli base di diritto sostanziale e processuale civile neces-
sari per la comprensione della normativa m matenia di
mediazione ¢ per il corretto svolgimento dell’attivita di
mediatore.

8. Gli avvocati iscritti all’albo sono esonerati dal mo-
dule di formazione teorica previsto dal comma 3, lettera
i) per la parte relativa alla normativa nazionale ¢ alla me-
diazione demandata.

— 10 —
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Art, 24,

Farmazione continua dei mediatori

l. L'organismo, nel termine previsto dall’articolo 15,
comma |, attesta per ciascun mediatore la partecipazio-
ne a corsi di formazione sulle materie indicate dall'ar-
ticolo 23, comma 3, riservali a un numero massimo di
quaranta mediatori, articolati in moduli da svolgersi in
presenza o mediante collegamento audiovisivo in moda-
lita sincrona, comprendenti attivitd laboratoriali. queste
ultime da svolgersi in presenza.

2. L'organismo attesta, per ciascun mediatore, la fre-
quenza det corsi di cui al comma 1, per non meno di di-
ciotto ore nel biennio.

Art, 25,
Formazione iniziale ¢ continua dei mediatori esperti

L. Ai fini dell’inserimento nell’elenco di cw all"artico-
o 3. commi 3, letiere b} e ¢J, 6 ¢ 7, il richiedente atiesta
per ciascun mediatore, oltre allo svolgimento del percor-
so formativo previsto dall’arlicolo 23, la partecipazione a
corsi, riservati a non pit di quaranta partecipanti, di dura-
ta non inferiore a dieci ore, articolati in moduli teorici da
svolgersi in presenza o mediante collegamento audiovisi-
vo in modalita sincrona per non pit di tre quarti del monte
orario complessivo, e per la restante parte in moduli pra-
tici da svolgersi in presenza. All’esito del corso € prevista
una prova finale di valutazione.

2. 1 moduli teorici destinati alla lormazione dei media-
tori esperti nella materia internazionale, liti transfronta-
liere ¢ nella materia dei rapporti di consumo hanno ad
oggelio:

a) la disciplina nazionale e sovranazionale della w-
tela del cansumalore;

h) la tutela gindiziale, stragiudiziale, consensuale ¢
paritetica del consumatore;

e) 1 diritti e le tutele in materia di lit transfrontaliere,

3. Ai fini della conferma dell’inserimento nell’elenco
i cui all’articolo 3, commi 3, lettere ) e ¢). 6 e 7. 1"or-
ganismo, nel termine previsto dall’articolo 15, comma 1,
attesta per ciascun mediatore esperto la partecipazione a
corsi di formazione nelle materie indicate dal comma 2,
per non meno di quattre ore nel biennio articolati in mo-
duli da svolgersi in presenza o mediante collegamento
audiovisivo in modalita sincrona,

Art. 26,

Formazione iniziale del formatore

. Ai fini dell’inserimento nella sezione .4) dell’elenco
previsto dall’articolo 10, commi 3 e 4, 1l richiedente atie-
sla, per ciascun formatore:

a) il diploma di laurea magistrale o a ciclo unico;

b) la qualifica di mediatore in materia civile e
commerciale;

) lo svolgimento, nei cinque anni precedenti la n-
chiesta di iscrizione, di attivitd di docenza in corsi o se-
minari nella materia della mediazione, concilinzione o




31-10-2023

risoluzione allernativa delle controversie presso univer-
sita pubbliche o private, italiane o straniere riconosciule,
ordimi professionali o enti pubblici;

d) in alternativa a quanto prevede la lettera ¢) ["avere
svollo, nei cimgue anni precedenti la richiesta di iscrizio-
ne, allivita di formatore nelle materie di cui alla lettera ¢).

2. Per il formatore teorico, oltre ai requisiti previsti dal
comma 1, il richiedente attesta la pubblicazione, nei cin-
que anni precedenti la richiesta di iscrizione, di almeno
tre contributi scientifici nelle materie indicate dul com-
ma 1, lettera c).

3. Per il formatore pratico, olire ai requisiti previsti
dal comma 1, il richiedente attesta I'esperienza maturata
nei tre anni antecedenti la richiesta di iscrizione, quale
mediatore presso uno o pid organismi iscritli in almeno
dieci procedure di mediazione con adesione della parte
invitata,

Art, 27,

Formazione continua dei formatori

I. Ai fini della conferma nell’inserimento nell’elenco
di cui all’articolo 10, commi 3 e 4, "ente di formazione,
nel termine previsto dall’articolo 15, comma 1, attesta per
ciascun formatore la partecipazione a corsi di formazio-
ne nelle materie scelte tra quelle indicate dall articolo 26.
riservati a un numero massimo di quaranta formatori,
articolati in moduli da svolgersi in presenza o mediante
collegamento audiovisivo in modalita sincrona compren-
denti attivitd laboratoriali, queste ultime da svolgersi in
presenza.

2. L'ente attesta, per ciascun formatore, la frequenza
dei corsi di cui al comma |, per non meno di diciotto ore
nel biennio.

Capo V
lNlJENhEl'l'.-*., SPESE E TABRELLE

Ar. 28,
Indennita e spese per il primo incontro

I. Per il primo incontro le parti sono tenute a versare
all’organismo di mediazione un importo a titolo di inden-
nila, oltre alle spesc vive,

2. L'indennita comprende le spese di avvio del procedi-
mento di mediazione e le spese di mediazione compren-
denti il compenso del mediatore previste dai commi 4 ¢ 5,

3. Sono altresi dovute e versate le spese vive, diverse
dalle spese di avvie, costituite dagli esborsi documenitati
effettuats dall’organismo per la convocazione delle parti.
per la sotloscrizione digitale dei verbali ¢ degli accordi
guando la parte & priva di propria firma digitale e per il ri-
lascio delle copie dei documenti previsti dall’articolo 16,
comma <.

4. Sono dovuti e versati a titolo di spese di avvio 1 se-
guenti importi:

€ 40,00 per le liti di valore sino a € 1.000,00;
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€ 75,00 per le liti di valore da € 1.000,01 sino o
€ 50.000,040;

€ 110,00 per le liti di valore superiore a € 50.000,00
¢ indeterminato;

5. Sono dovuti a titolo di spese di mediazione i seguen-
i importi;
€ 60,00 per le liti di valore non superiore a € 1.000 ¢
per le cause di valore indeterminabile basso;

€ 120,00 per le liti di valore da € 1.000,01 sino a
€ 50.000,00, ¢ per le canse di valore indeterminabile
medio;

€ 170,00 per le hiti di valore superiore a € 50.000,00),
e per le cause di valore indeterminabile alto,

6. Quando 1l primo incontro si conclude seneza la con-
ciliazione e 1l procedimento non prosegue con incontri
sticeessivi sono dovuti esclusivamente ghi importi di cui
ai commi 4 e 5,

7. Quando il primo incontro si conclude con la conci-
liazione sono altresi dovute le ulteriori spese di mediazio-
ne calcolate in conformitd all"articolo 30, comma 1.

& Quando la mediazione ¢ condizione di procedibilita
della domanda ai sensi dell’articolo 3, comma 1. del de-
creto legislativo o quando ¢ demandata dal giudice, 1'in-
dennitd di mediazione, determinata ai sensi dei commi 4
¢ 5, ¢ ridotta i un quinto, ¢ sono ridotte di un quinto
le ulteriori spese di mediazione determinate ai sensi del
comma 7,

Art. 29,

Determinazione del valore della lite e dell 'accordo di
concilinzione

|. La domanda di mediazione contiene |'indicazione
del suo valore in conformitd ai criteri previsti dagli artico-
lida 10 a 15 del Codice di procedura civile. Quando tale
indicazione non & possibile la domanda indica le ragiom
che ne rendono indeterminabile il valore,

2. L'atto di adesione che intreduce un’ulteriare doman-
da ne indica il valore ¢ i applica il comma 1,

3. Quando la domanda o atto di adesione non conten-
gono le indicazioni previste dal comma 1, o le parti non
concordano sul suo valore, o sono stati applicali in modo
errato i criteri previsti dal comma 1, il valore della lite
& determinato dall’organismo con atto comunicato alle
parti,

4. 1l valore della lite pud essere nuovamente determina-
to dal responsabile dell’organismo, su indicazione delle
parti o su segnalazione del mediatore, quando soprayven-
gono nuovi elementi di valutazione o nuovi fatti allegat
dalle parti nel corso del procedimento,

5. 1 valore dell’accordo di conciliazione ¢ delerminato,
quando necessario, sulla base dei critent di cui ai commi
da 1 a 4. Quando accordo definisce questiont ulterion
rispetto a quelle considerate per la determinazione del va-
lore del procedimento ai sensi dei commida | a4, il re-
sponsabile dell' organismo ne determina 1l valore dandone
comunicazione alle parti.
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Art. 30

Determinazione delle spese di mediazione

1. In caso di conciliazione al primo mcontro, le ulte-
riori spese di mediazione dovute ai sensi dell’articolo 28,
comma 7, sono calcolate, per gli organismi pubblici in
conformita alla tabella di cui all’allegato A, e per gli or-
ganismi privati in conformiti alla tabella approvata dal
responsabile del registro, detratti gli importi previsti
dall’articolo 28, comma 5, con una maggiorazione del
dieci per cenlo,

2. In caso di conciliazione in incontri successivi al pri-
mo, sono dovute agli organismi pubblici o agli organismi
privati le ulteriori spese di mediazione calcolate, rispet-
tivamente, secondo la tabella di cui all’allegato A, o se-
condo la tabella approvata dal responsabile del registro,
detraiti gh importi prevish dall’articolo 28, comma 5, con
una maggiorazione del venticingue per cento.

3. Quando il procedimento prosegue con incontri suc-
cessivi al primo e si conclude senza conciliazione sono
dovute agl organismi pubblici o agli organismi privat
lc ullerion spese di mediazione calcolate, rispettivamen-
te, secondo la tabella di cui all’allegato A, o secondo la
tabella redatta in conformita all’articolo 32 ¢ approvata
dal responsabile del registro, detratti gli import: previsti
dall*articolo 28, comma 3.

4. Quando la mediazione & condizione di procedibili-
t della domanda ai sensi dell’articolo 5, comma 1, del
deereto legislativo o quando ¢ demandata dal giudice, le
spese di mediazione, determinate in conformiti al presen-
te articolo, sono ridotte di un quinto.

Art. 31.

Tabella delle spese di mediazione
per gli organismi pubblici

I. Le spese di mediazione dovute agh organismi pub-
blici sono caleolate sccondo la tabella i cui all’allegalo
A. fermo quanto previsto daghi articoli 28 e 30.

2. Si considerano importi minimi quell dovuti come mas-
simi per il valore della lite ricompreso nello scaglione imme-
chiatamente precedente a quello effettivamente applicabile.

3. In caso di conciliazione in incontri successivi al pri-
mu, gli importi massimi della tabella di cui all’allegato A,
in aggiunta a quanto prevede |'articolo 30, comma 2, pos-
sono essere maggiorati fino al venti per cento, in ragione
dell’esistenza di almeno uno dei seguenti criteri:

a) esperienza e competenza del mediatore designato
su concorde indicazione delle parti;

h) complessitd delle questioni oggetto della proce-
dura, quali 'impegno richiesto al mediatore, valutabile
anche, ma non esclusivamente, in base al numero degli
incontri.

4. Fermo guanto previsto dagli articoli 28 e 30, ¢ fuon
dai cast in cul la domanda ba ad ogeetto una lite tra con-
sumatore e professionista, su accordo delle parti, le spese
di mediazione possono essere determinate, nel rispetio
degli seaglioni di valore previsti dalla tabella di cui all’al-
legato A, in base uno dei seguenti criteri:

a) la durata di ciascun incontro;
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h) I'esperienza ¢ la competenza del mediatore desi-
gnalo su concorde indicazione delle parti;

¢) il prevedibile impegno del mediatore per I"intero
procedimento in base a criteri oggetlivi ¢ predelermina-
ti che la tabella deve indicare, quali la complessita delle
questioni oggetto della procedura e il numero delle parh,

5. Quando le spese di mediazione sono determinate in
conformiti al comma 4, in caso di conciliazione, possono
essere maggiorate, su accordo delle parti, in misura non
superiore al venti per cenlo.

6. Le spese di mediamione applicate dagh organismi
pubblici non derogano gli import minimi fissati nella ta-
belia di cui all’allegato A per gli scaglioni di riferimento.

Art. 32.

Criteri per 'approvazione della tabella delle spese di
mediazione degli arganismi privati

1. Le spese di mediazione dovute agli organismi privati
sono calcolate secondo la tabella predisposta da ciascun
organismo nel rispetto del presente articolo, approvata
dal responsabile del registro, fermo quanto previsto dagh
articoli 28 e 30. Quando I'organismo privato ha dichiara-
to di adottare la tabella degli organismi pubblici si applica
I'articolo 31,

2. La tabella delle spese di mediazione ¢ allegata al re-
golamento di procedura e prevede:

a) scaglioni di valore minimo ¢ massimo del proce-
dimento, salvo quanto previsto dalla lettera b);

) uno scaglione di valore non superiore nel massi-
mo a € 1000;

¢) scaglioni applicabili in caso di valore indetermi-
nabile basso, medio e alto;

o) una maggiorazione degli importi calcolati in base
alla tabella non superiore al venticinque per cento in caso
di conciliazione in incontri successivi al prima,

3. In caso i coneiliazione in incontri suecessivi al pri-
mao, la tabella pud prevedere che gli imponti massimi da
essa previsti possono essere maggiorati fino al venti per
cento, in ragione dellesistenza di almeno uno dei seguen-
ti criteri:

@) esperienza e competenza del mediatore designato
su concorde mdicazione delle parti;

) complessita delle questioni n%fﬁlm della proce-
dura, quali I'impegno richiesto al mediatore, valutabile
anche. ma non esclusivamente, in base al numero degli

incontri,

4. Fermo quanto previsto dagli articoli 28 e 30, ¢ fuori
dai casi in cui la domanda ha ad oggetto una lite tra con-
sumatore e professionista, su accordo delle parti, le spese
di mediazione possono essere determinate, nel rispetto
degli scaglioni di valore previsti dalla tabella redatta in
conformita al comma 2, in base a uno dei criter indicali
dall’articolo 31, comma 3.

5. Quando le spese di mediazione sono determinale in
conformiti al comma 4, in caso di conciliazione, possono
essere maggiorate, su accordo delle parfi. in misura non
superiore al venti per cento.
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6. Le spese di mediazione applicate dagli organismi Art, 36,

privati non derogano gli importi minimi indicati da cia-
seun organismo nella tabella approvata dal responsabile
del registro,

Arl, 33,

Indennitd per le mediazioni avanti agli organismi ADR

I Gli organismi di mediazione iscritti nella sezione spe-
ciale degli organismi ADR applicano le indennitd dovute
per il servizio prestato secondo gli indirizz defimiti a1 sensi
dell’articolo 14 1-octies, comma 3, del Codice del consumo.

Art. 34,
Soggetti obbligati ¢ modalita di pagamento

l. Le spese di cui all’articole 28 sono dovuate ¢ ver-
sate da ciascuny delle parti, nispettivamente, alla pre-
sentazione della domanda di mediazione e al momento
dell’adesione.

2. Quando il primo incontro si conclude con la concilia-
zione e quando la procedura di mediazione prosegue con in-
contr successivi al primo, sono dovute ¢ versate da ciascuna
delle parti le ulteriori spese di mediazione caleolate in con-
formiti all’articolo 30, detrati ghi importi previsti dall*arti-
colo 28, comma 5, e salvo quanto prevede 1l comma 4.

3. Le parti sono solidalmente obbligate a corrispondere
all’'organismo le ulterior spese di mediazione in caso di
conciliazione o di prosecuzione del procedimento con in-
contri suceessivi al primo.

4. Al fini della individuazione dei soggetti tenuti al pa-
gamento delle spese di mediazione, gquando pil sopgetti
rappresentano un unico centro di interessi, il responsabile
dell’organismo li considera come una parte unica,

Capo I
SOSPENSIONE E CANCELLAZIONE DEGLT ISCRITTI

Art. 35,
Cause di sospensione

1. Costituiscono causa di sospensione per un periodo
da sei a dodici mesi;

@) 1'inadempimento a uno o pin obblighi di traspa-
renza previsti dagli articoli 17, 18 e 19;

b) la pubblicizzazione, in qualsiasi forma, di un re-
golamento di procedura o di una luhe_lTu delle spese di
mediazione diversi da quelli approvati dal responsabile
del registro;

¢} lo svolgimento del servizio di mediazione in sedi
non indicate al momento della richiesta di iscrizione e
non approvale dal responsabile del registro;

d) la presentazione al pubblico o la pubblicizzazione,
in qualsiasi forma, dei servizi di mediazione o di forma-
Zlone in associazione a denommazioni, simboli, emblemi
e stemmi che rivestono un interesse pubblico in relazione
ai quali ["interessato non dimostra di avere preventiva-
mente acquisito il diritto di farme tale uso.

— 13

Canse di cancellazione

1. Costituiscono causa di cancellazione:

a) la perdita di uno o pii dei requisiti richiesti per
I"iserizione;

&) lapplicazione di un regolamento di proceduras o
di una tabella delle spese di mediazione diversi da quelli
approvati dal responsabile del regisira;

c) "applicazione di indennita per il primo incontro
diverse da quelle previste dall’articolo 28:

d) I"allfidamento di uno o pitd incarichi a un mediato-
re non inserito negli elenchi di cui all’articolo 3, o privo,
anche per causa sopravvenuta, dei requisiti per esseryi
inserito;

¢) I"affidamento, da parte dell’ente di formazione.
di uno o pit incarichi a uno o pit formatori inseriti negli
clenchi di cui all’articolo 10, e privi, anche per causa so-
pravvenuta, dei requisiti per esservi iseritto o dei titoli ri-
chiesti dal presente decreto per lo svolgimento del corso:

B lo svolgimento di una o pia procedure di media-
zione in presenza di cause di incompatibilita, come defi-
nite dal presente decreto;

£) la mancata sdozione da parte dellorganismo delle
sanzioni a carico del mediatore nei casi previsti dal rego-
lamento di procedurs;

) la volontaria divulgazione di dati sensibili relativi
alle procedure di mediazione;

i) la mancata comunicazione delle variazionm delle
mformazioni fornite al momento dell’iscrizione e appro-
vate dal responsabile del registro;

/) Ta mancala lrasmissione periodica delle altestazio-
m o certificazioni relative all'adempimento degli obbli-
zhi formativi di mediatori ¢ lormatori;

m) il mancato adempimento dell’obbligo di trasmis-
stone dei dati indicati dall"articolo 16, commi 6 ¢ T;

n) lo svolgimento di meno di dieci procedimen-
i di mediazione nel biennio precedente 'adozione del
provvedimento;

o) la comunicazione da parte dell'iseritto della di-
chiarazione prevista dall’articolo 39, comma 5.

2. Costituisce causa di cancellazione dell’organi-
smo ADR la perdita di uno o pit dei requisiti previsti
dall’articolo 9,

Anrt. 37.
Invito alla regelarizzazione

1. Quando un organismo o un ente di formazione perde
uno o pia dei requisiti previsti daghi articoli 6 ¢ 11, com-
ma 3, o ¢ rilevato I'inadempimento a uno degli obbligh
previsti dall’articolo 36, lettere i), /) e mi), il responsabile
del registro ne da comunicazione all'interessato invitan-
dolo a ovviarvi senza indugio ¢ comungue non oltre 1
termine di tre mesi.

2. Se alla scadenza permane la difformita segnalata. i
responsabile adotta il provvedimento di cancellazione.
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Art, 38,

Invito alla regolarizzazione all ‘'organismo ADR

1. Ad eccezione del caso di perdita dei requisiti previsti
dall’articolo 4, guando un organismo ADR non soddista
une o pin dei requisiti previsti dall’articolo 9, il respon-
sabile del registro ne di comunicazione all’interessato ¢
lo invila a ovviarvi senza indugio e comungue non oltre il
termine di tre mesi.

2. Se alla scadenza del termine previsto dal comma 1,
permane la difformita segnalata, il responsabile del regi-
stro dispone la cancellazione dell’organismo ADR dalla
sezione speciale del registro.

3. Adotiato il provvedimento di cui al comma 2, il re-
sponsabile aggiorna immediatamente la sezione speciale
del registro, dandone comunicazione al Ministero delle
inprese & del made in Ttaly.

Art. 39,

Procedura di contestazione

1. Fuori dai casi previsti dagli articoli 37 e 38, il respon-
sabile del registro, quando rileva la sussistenza di fatti che
potrebbero dar luogo all’adozione di un provvedimento di
sospensione o di cancellazione, ne da comunicazione all’or-
gamsmo o all’ente di formazione con Iinvito, entro un ter-
mine non inferiore a quindici giomi e non superiore a trenta,
a fornire chiarimenti e per eventuali produzioni documentali,

2. Scaduto il termine assegnato ai sensi del comma 1, il
responsabile del regisiro esamina, se presentati, i chiarimenti
e le attestazioni, se non ritiene di archiviare la procedura,
vontesta formalmente all’mieressato 1 falli riscontrali, indica
le norme che ritiene violate, e assegna un termine di quindici
giormni per difese e ulteriori produzioni documentali.

3. Se nel termine assegnato ai sensi del comma 2, I'in-
tergssato non formisce elementi idonei a superare la conte-
stazione, 1l responsabile del registro. con provvedimento
motivato, dispone la sospensione indicandone la durata.
Quando ricorrono 1 presupposti previsti dall’articolo 36,
dispone la cancellazione, Il provvedimento & comunicato
all'interessato ed & pubblicato, limitatamente alla denomi-
nazione ¢ al numero d’ordine dell’organismo o dell’ente,
al tipo di provvedimento adottato e alla durata della so-
spensione in apposita pagina del sito web del Ministero
dedicato alla mediazione, La pubblicazione del provvedi-
mento di sospensione & mantenuta per 1"intera durata della
sua cfficacia. La pubblicazione del provvedimento di can-
cellazione ¢ mantenuta per due anni dalla sua adozione. I
provvedimento di cancellazione ¢ di sospensione & altresi
annotato nel registro, nella sezione speciale o nell elenco.

4. 1 provvedimenti previsti dai commi |, 2 ¢ 3, quando
sono adottati nei confronti di un organismo ADR iscritto
nella serione speciale del registro, sono preventivamenie
comunicati al Ministero delle imprese e del made in Traly,
che ha facoltd di esprimere il proprio parere.

5. In ogni fase della procedura di contestazione ¢ nel
caso previsto dall’articolo 37, "organismo o ente di
formazione pud dichiarare di non avere interesse al man-
tenimento dell'iscrizione. In tal caso il responsabile del
registro, allo stato degli ath, ne dispone la cancellazione.
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6. Tutte le comunicazioni previste dalla presente sezio-
ne sono effettuate dal responsabile del registro all indiriz-
zo indicato al momento dell'iscrizione.

Art. 40.

Effetii della sospensione e della cancellazione

1. 1’organismo o 'ente di formazione, ricevuto il prov-
vedimento di sospensione o di cancellazione, danno im-
mediata comunicazione della sua adozione e della data di
decorrenza dei suoi effetti, rispettivamente, ai mediatori
inseriti nei propri elenchi e alle parti dei procedimenti in
corso, ai formaton e agh iscritti ai corsi, ¢ attestano al
responsabile del registro I'adempimento di tale onere.

2. Dopo la comunicazione della sospensione o della
cancellazione 'organismo o Uente di formazione non
possono erogare 1 serviz previsti dal presente decreto,

3. La cancellazione non fa venire meno "obbligo di
conservazione previsto dall’articolo 8-bis, comma 35, del
decreto legislativo e dall’articolo 16, comma 4, del pre-
sente decreto.

4. La cancellarione per qualsiasi causa preclude per
duc anni all’organismo ¢ all’ente di formazione di chic-
dere 1"iscrizione.

Art. 41,

Prosecuzione della procedura di mediazione nei casi di
sospensione ¢ cancellazione

1. La procedura di mediazione in corso avanti a un or-
ganismo sospeso o cancellato pud proseguire davanti ad
altro organismo del medesimo circondario, in conformita
al presente articolo,

2. Entro quindici giomi dalla pubblicazione previ-
sta dall'articolo 39, comma 3, la parte che ha avviato la
procedura di mediazione pud individuare un altro orga-
nismo mediante presentazione di apposita domanda che
deve contestualmente essere comunicata alle alire parti
della procedura di mediazione e all’organismo sospeso
o cancellato, Tale richiesta pud contenere |'indicazione
dello stesso mediatore designato dall’organismo sospeso
o cancellato, a condizione che detto mediatore sia inserito
nell’elenco dell’organismo individuato ai sensi del pri-
mo periodo e che il provvedimento sanzionatorio non sia
stato adottato per motivi attinenti al comportamento del
mediatore in questione. Se nel lermine indicato nel primo
periodo non & depositata la richiesta di prosecuzione, en-
tro i successivi quindici giomi pud provvedervi la parte
chiamata che ha aderito alla mediazione.

3. L'organismo che riceve istanza prevista dal com-
ma 2 non pud rifiutare di svolgere la mediazione, se non
per giustificato motivo.

4. L' organismo sospeso o cancellato, guando la media-
zione prosegue ai sensi del comma 1, cura ['immediata
trasmissione degh atti fino a quel momento compinti
all’organismo avanti al quale prosegue la procedura, con-
servandone copia.

— 14 — B
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Capo V1T

DISPOSIZI0NT TRANSITORIE, TRATTAMENTO BATE,
FINANZIARIE E FINALI

Art. 42,

Procedimento per il mamienimento
dell {serizione nel registio

1. Gli organismi di mediazione iscritti, alla data di entrata
i vigore del presente decreto, nel registro previsto dall’arti-
colo 3 del decreto del Ministro della giustizia del 18 ottobre
2010, n. 180, e che entro il 30 aprile 2023 hanno presentato
istanza di mantenimento dell’iscrizione, attestano al respon-
sabile del registro, entro nove mesi dall’entrata in vigore del
presente decreto, Padeguamento ai requisiti di iscrizione
previsti dagli articoli 4, 5 e 6. Nello stesso lermine trasmet-
tono il regolamento di procedura aggiomato in conformiti
all’articolo 22 unitamente, per gli organismi privati, alla la-
bella redatts in conformitd allarticolo 32 o corredato della
dichiarazione di adozione della tabella di cui all’allegato A,

2. Fuor dai casi previsti dal comma 4, gli organismi
di cui al comma 1, per | mediatori inseriti, alla data di
entrata in vigore del presente decreto. negli elenchi pre-
visti dall*articolo 3, comma 3, parte i), sezioni da 4) a
) e parte i}, sezioni da 4) a C) del decreto del Ministro
della giustizia n. 180 del 2010, che intendono mantenere
tale inserimento, atlestano al responsabile del registro, nel
termine di cui al comma 1, per ciascun medialore;

a1 requisiti previsti dall’articolo 8, comma 2, lettera b);

B il conseguimento della laurea triennale o Meven-
tuale conseguimento della laurea prevista dall’articolo 23,
comma 1]

o) lo svolgimento di un corso di aggiomamento di
contenuto corrispondente a quanto prevede articolo 24,
comma |, di durata non inferiore a dieci ore.

3, Fuori dai casi previsti dal comma 4, per | mediaton
insenti, alla data di entrata in vigore del presenic decrelo,
nell'elenco di cui all*articolo 3, comma 3, parte (), sezioni da
A) a C) e parte i), sezioni da 4) a C) del decreto del Ministro
della giustizia n. 180 del 2010, che imendono mantenere tale
inserimento, I'organisimo documenta, oltre a quanto prevede
il comma 2, lo svolgimento di un corso di aggiomamento
di contenuto corrispondente a quanto prevede Particolo 25,
comma 3, di durata non inferiore a quatiro ore.

4. Per | mediatori inseriti, alla data di entrata in vigore
del presente decreto, negli elenchi previsti dall'articolo 3,
comma 3. del decreto del Ministro della ginstizia n. 180
del 2010, e iscritti a un ordine o collegio professionale,
I"organismo, nel termine di cui al comma | atlesta:

a) per tutti i mediator i requisiti previsti dall’artico-
lo 8, comma 2, lettera b);

b} per 1 mediatori inseriti nella sezione A, Meven-
tuale conseguimento della laurea triennale o della laurea
prevista dall’articolo 23, comma 1;

¢) per i mediatori inseriti nella sezione A, lo svol-
gimento di un corso di aggiornamento di contenuto cor-
rispondente a quanto prevede "articolo 24, comma 1, di
durata non inferiore a dieci ore;

d) per | mediatori mseriti nelle sezioni B e C. oltre
a quanto prevedono le lettere @) ¢ A), lo svolgimento di
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un corso di aggiornamento di contenuto corrispondente
a quanto prevede Marticolo 25, comma 3, i durata non
inferiare a quaiiro ore,

5. Gli enti di formazione iscritti, alla data di entrata in
vigore del presente decreto, nell'elenco previsto dallar-
ticolo 17 del decreto del Ministro della giustizia n. 180
del 2010, ¢ che, entro il 30 aprile 2023, hanno presentato
istanza di mantenimento dell’iscrizione, trasmettono al
responsabile del registro, nel termine previsio dal com-
ma |, la documentazione attestante I'adeguamento ai re-
quisiti previsti dall’articolo 11,

6. Gl enti di cui al comma 5, per i formatori inseriti
alla data di entrata in vigore del presente decreto negli
elenchi previsti dall*articolo 17, comma 3, parte i), lettera
A) e parte i) lettera A, del deereto del Ministro della giu-
stizia n, 180 del 2010, che intendono manteénere tale inse-
rimento, attestano al responsabile del registro, nel termine
di ewi al comma 1, per ciascun formatore;

a} 1 requisiti previsti dall’articolo 4;
b) I'eventuale conseguimento della laurea prevista

dull’articolo 26, comma |, o quantomeno della laures
inennale;

) lo svolgimento di un corso di aggiornamenio di
contenuto corrispondente a quanto prevede articolo 27,
comma |, di durata non inferiore a dieci ore.

i) quando non ¢ atlestato il conseguimento della laurea
ai sensi della lettera b), per ciascun formatore I'ente attesta lo
svolgimento di attivita di docenza nelle materie di cui all’ar-
ticolo 23, comma 3, per almeno sedici ore negli ultimi fre
anni anteriori alla scadenza del termine di cui al comma |,

7. Ai fini del mantenimento dell*mserimento negli elen-
chi dei mediator ¢ dei formatori, i corsi previsti dai com-
mi 2, 3 ¢ 6 prevedono uno specifico modulo dedicato alle
maodifiche apportate al deereto legislativo n. 28 del 2010
dal decreto legislativo 10 ottobre 2022, n. 149, con appro-
fondimento sui temi degli mcentivi fiscali, del patrocinio a
spese dello Stato, e sui contenuti del presente decreto.

K. Lo svolgimento dei corsi previsti dai commi 2, 3. ¢
6, da parte dei mediatori e formatori per i quali & confer-
mato |'inserimento nei rispettivi elenchi in conformita al
presente articolo, equivale all’assolvimento dell’obbligo
formativo periodico previsto dall’articolo 15 per il bien-
nio con scadenza 31 dicembre 2025,

Arl. 43,

Inserimento nell elenco del responsabile dell oreanism
e mantenimento  dell inserimenio  nell ‘elenco  del
responsahile scientifico

1. Ai fini dell’inserimento del responsabile dell'orga-
nismo nominato alla data di entrata in vigore del presente
decreto, nell’elence di cui all*articolo 3, comma 3, lettern
), gl arganismi di cui all’aricolo 42, comma |, entro i
terming di nove mesi dall’entrata in vigore del presente
decreto, attestano al responsabile del registro:

a) i requisiti previsti dall’articolo 4;
h) il conseguimento della laurea triennale o even-

tuale conseguimento della laurea di cui all’articolo 23,
comima 1;
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¢} il conseguimento della qualifica di mediatore in
daia anteriore all’entrata in vigore del presente decreto,

2. Ai fimi di cui al comma 1. gquando il responsabile
dell’organismo € iscritto a un ordine o collegio professio-
nale, 'organismo, nel termine indicato dal predetio com-
i, attesta al responsabile del registro:

a) 1 requisiti previsti dall’articolo 4,

b) il comseguimento della qualifica di mediatore in
data anteriore all’entrata in vigore del presente decreto;

¢) 'eventuale conseguimento della laurca di cui
all’articolo 23, comma 1. o della laurea triennale.

3. Quando, nei casi previsti dai commi | e 2, alla data
di entrala in vigore del presente decreto, il responsabile
dell’organismo non ha conseguito la qualifica di media-
tore, Morganismo, nel termine di cui al comma 1, attesta
al responsabile del registro il conseguimento di tale qua-
lifica in conformita all’articolo 23,

4. Gli enti di cui all’articolo 42, comma 5, per il man-
tenimento del responsabile scientifico inserito, alla data
di entrala in vigore del presente decreto, nell’elenco
previsto dall’articolo 17, comma 3, parte {), sezione 8)
e parte if), sezione B) del decreto del Ministro della giu-
stizia n. 180 del 2010, attestano il possesso dei requisiti
di cui all’articolo 4 e trasmettono al responsabile del re-
wistro, entro il termine di cui al comma 1. il ewrriculum
nel gquale sono evidenziati i titoli e I'esperienza che giu-
stificano i requisiti della chiara fama e dell’espericnza
pratica ¢ professionale nelle materie previste dall’arti-
colo 16-bis, comma 2, del decreto legislativo, con in-
dicazione della data di conseguimento dei titoli e dello
svolgimento delle esperienze.

Arl. 44,

Procedura di verifica dei requisiti
di mantenimenio dell iscrizione

1. 11 responsabile del registro, entro sessanta giorni
dalla ricezione delle attestazioni previste dagli articoli
42 e 43, verificatane idoneitd e completezza, conferma le
iscrizioni richieste nel registro e negli elenchi, indicando
i modo specifico i soggetti dei quali é confermato I'inse-
rimento nel registro e negli elenchi, dandone contestuale
comunicazione al richiedente.

2. Se, all’esito delle verifiche effettuate ai sensi del
comma 1, il responsabile del registro non provvede, so-
spende 'iscrizione dell’organismo o dell’ente di forma-
Zione per sei mesi, previo preavviso ai sensi dell’artico-
lo 10-his, della legge 7 agosto 1990, n. 241, Si applicano
gli articoli 40 ¢ 41.

3. L'organismo o ["ente, almeno trenta giorni prima
della scadenza del periodo di sospensione disposto ai
sensi del comma 2, salvo il deposito della dichiarazione
prevista dall*articolo 39, comma 5, attesta al responsabile
del registro I"adeguamento in conformita agli articoli 42 ¢
43, In difello, il responsabile del regisiro dispone la can-
cellazione e si apphicano gli articoli 40 e 41,

_]{l_

Art, 45,

Disposizioni transitorie relative alle procedure
Sfinalizzate alla cancellazione o alla suspensione

L. Ai procedimenti pendenti alla data di entrala in vi-
gore del presente decreto, avviati dal responsabile del re-
istro ai sensi dell’articolo 10 del decreto del Ministro
ﬁulla giustizia n, 180 del 2010, continua ad applicarsi il
predetto decreto.

2. Le disposizioni del Capo V1 si applicano ai proce-
dimenti avviati dal responsabile del registro d'ufficio o a
seguito di segnalazioni dell'Ispettorato o di esposti in data
successiva a quella di entrata in vigore del presente decrelo,

Art. 46.

Disposizioni transitorie in lema
di spese di mediazione

|. Alle procedure di mediazione iniziate con doman-
da presentata in data anteriore all’entrata in vigore del
presente decreto conlinua ad applicarsi 'articolo 16 del
decreto del Ministro della giustizia n. 180 del 2010 e Ia
tabella A, ivi richiamata,

2. Alle procedure di mediazione iniziate con domanda
presentala in data successiva all’entrata in vigore del pre-
sente decreto, gli organismi privati che hanno presentato
istanza di mantenimento dl.,‘."?iﬁ(}t‘iziﬂlh: ai sensi dell’arti-
colo 42, comma |, fino all’approvazione dell’istanza di
adeguamento ai requisiti di iscrizione, applicano le spese
di mediazione previste per gli organismi pubblici dall’ar-
ticolo 31, commi 1, 2 ¢ 4, ¢ la tabella A allegata al pre-
sente decreto.

3. Gli organismi ADR applicano alle procedure di cui
all’articolo 9, comma 1, lettera ¢J, iniziate con domanda
presentata in data successiva all’entrata in vigore del pre-
sente decreto, le indennitd previste dall’articolo 33.

Art. 47,
Trattamento dati

1. 11 Ministero — Direzione generale degli affari interni
e il Ministero per le imprese e il made in ltaly, sono titola-
ri dei trattamenti di dati personali effettuati, ciascuno per
le attivita di competenza, ai fini della tenuta ed aggioma-
mento del registro, della sezione speciale e degh elenchi
di cui all’articolo 3, e dell’esercizio della vigilanza ai sen-
si del Capo VI,

2. 1l trattamento dei dati personali raccolti ai sensi
dell’articolo 4, dell’articole 6, comma 1, lettere e), h) &
{), dell’articolo 9, comma 1, lettera g), dell’articolo 11,
commi | e 3, lettere a), &) e ¢}, e dall"amicolo 14, avviene
in conformitd al regolamento {(UE) 2016/679 del Parla-
mento europeo ¢ del Consiglio del 27 aprile 2016 e del
decreto legislativo 30 giugno 2003, n, 196, in ogni caso
con adozione di tutte le misure necessarie a garantire il ri-
spetto dei principi di liceild, correltezza e lraspareniza nei
confronti ft.gll interessati, di limitazione della finalitd, di
minimizzazione dei dati, di limitazione della conserva-
zione e di integrita ¢ riscrvatezza ¢ di protezione dei dati
fin dalla progettazione e per impostazione predefinita,

3. 11 rattamento dei dati personali di cui al comma 2
& effettuato per le sole finahta di rilevante interesse
pubblico correlate alla tenuta del registro e dell’elen-
co di cui all’articolo 3, ai sensi dell’articolo 2-sexies,

comma 2, lettere [} e g} del decreto legislativo n. 196
del 2003.
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4. E vietata la comunicazione o la diffusione a ter-
zi dei dati indicati al comma 2, salvo I"adempimento
degli obblighi di comunicazione previsti dall’artico-
o 12, comma 5, ¢ dall’articolo 39, comma 4, nonché
la messa a disposizione del pubblico, attraverso il sito
web del Ministero dedicato alla mediazione, della se-
zione speciale del registro per gli organismi ADR, degli
elenchi dei responsabili, mediatori e formatori in con-
formitd all’articolo 12, comma 3, e dei provvedimen-
i indicati dall’aicolo 39, comma 3, fermo restando
I'articolo 2-septies, comma 8, del decreto legislativo
n, 196 del Ivl.'}[]g,

5. 1 dati trattati ai sensi del presente decreto sono con-
servati dal Ministero per un periodo non superiore a die-
¢l anni esclusivamente allo scopo di consentire lo svol-
gimento delle attivita e i controlli previst dal presente
decreto e comungue fing alla definizione di eventuali
contenziosi.

6. Gli organismi, gli organismi ADR e %Ei enti di For-
mazione trattano i dati di cui agli articoli 9 e 10 del re-
golamento (UE) 2016/679 formti dalle parti nell'ambito
dell"attivitd di mediazione ¢ i dati forniti dai soggetti in-
teressati nell’ambito delle procedure e delle attivita pre-
viste dai capi I1, I1l, VI e di cui agli articoli 43, 44 ¢ 45,
nel rispetto e in conformitd al predetto regolamento e
del decreto legislativo n. 196 clcfli}ﬂl e con "adozione
di ogni misura leenica ¢ organizzativa idonea alla tutela
dei dati personali trattati, assicurando altresi la sicurezza
der medesimi per tutte le fasi del trattamento, incluse
la conservazione, la trasmissione ¢ la comunicazione ai
soggetti legittimati.

Art. 48.
Disposizioni finanziarie

1. Dall’attuazione delle disposizioni del presente de-
creto non devono derivare nuovi o maggiori oneri a ca-
rico della finanza pubblica. Le amminisirazioni compe-
tenti provvedono ai relativi adempimenti con le risorse
umane, finanziaric ¢ strumentali disponibili a legislazio-
ne vigente,

ArL 49,

Abrogazioni

1. 11 decreto del Ministro della giustizia del 18 ottobre
2010, n. 180 & abrogato.,

Il presente decreto, munito del sigillo dello Stato, sard
inserito nella Raccolta ufficiale degli atti normativi della
Repubblica italiana, E fatto obbligo a chiungue spetti di
osservarlo e di farlo osservare,

Roma, 24 ottobre 2023

Il Ministro della giustizia
NOR DI

Il Ministro delle imprese ¢
ded made in Iraly
Urso

Visto, i Guordasigilli; Nornn

Repistrars alla Corte dei condi { 30 ottabre 2023
Liffieion ofi combrodlo supli anni della Presidenza del Consigliv dei mi-
nistrd, del Ministeros delfa giustizia e del Ministero degli affuri esteri
e delli cooperazione infermazionale, n. 2834

EE——
TABELLAA
(arlicolo 31, comma 1)

TABELLA DELLE SPESE DI MEDIAZIONE

SPESE in euro
Minimi

80,00

VALORE
DELLA LITE

Fino a cura
100,00

da eura 1.001,00
4 euro 5.000,00

da curo 5.001,00
a curo L 0

Massimi

160,00

160,00 290,04)

290,00 440,00

da eurn
10.001,00 a euro
25.000,00

440,00 720,00

da eurn
25.001,00 a eurn
S0.000,00

720,00 1.200,00

da eurp
S50.001,00 a euro
1 50.000,00

1. 200,000 1.500,00

da euro
150.001,00 a
eura 250,000,000

| 500,00 2.500,00

da euro
250.001,00 a
eura 500.000,00

2.500,00 3.900,00

da curo
SO0.001 00

a euro
[.500.000,00

da curp

| 500.001,00
a4 euro
2.500.000,00

da eura
2.500.001,00
a4 euro
5.000.000,00

3.900,00 4.600.00

4.600,00 6.500,00

6.500,00 10.000,00

Per le mediazioni di valore superiore ad euro
5.000.000,00, per lo scaglione minimo si applica un coel-
ficiente dello 0,2% ¢ per lo scaglione massimo dello 0,3%.

Quando il valore della controversia ¢ indetermi-
nabile si applica lo scaglione da euro 50.000,00 a curo
1 50.000,00,

MNOTE

AYVENTENTA

I et detle note g pubblicato & ststo redatte dall” Amminisin-
Fine competenie per malerin, o sensi dellarticolo 100 comma 3, del
testa unjen delle disposizioni sulla promulgazione delle leggei, sull o
mazione dei deereti del Presidente della Repubblica @ sulle pubblicazioni
uthiciali della Repubblica taliana, approvate con decreto del Presidente
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della Repubblica 28 dicembre 1985, n, 1092, al sulo fine di faciliore lo
lettura delle disposizioni di legge alle quali & operato il Anvie. Restuno
invariati 11 valore ¢ 1"eficacia degli aui legislativi qui raseriti.

Per le direttive CEE vengono forniti gli estremi oi pubblicazione
nella Gazzera Ufficiale delle Comunita europee (GUUE).

Note gife premesse

— Si riporta il comma 3 dell’articolo 17 della leppe 23 aposto
98K, n. 400 (Discipling dell’attivita di Governo ¢ ordinamenio della
Presidenza del Consighio del Ministri):

w¥, Con decreto ministeriale possono essere adotiati regolamen-
ti nelle materie di competenza del ministro o di autoritd sotondinate
al ministro, quando la legge espressamentc conferisca tale potere, Tali
regolamenti, per materie di convpetenca di pii mMinisiel, possono esse-
ve adottal con decreti intermimstenali, fenma restande fa necessiid di
apposita nutorizzezione da parie della legge. | regolamenti ministeriali
eid interminisleriali non possono detiare norme contrarie a guelle dei
repolamenti emanati dal Governo, Essi debbono essere comumcati al
Presidente del Congiglio dei minsta prima delln loro emanazione. s,

— Si riperia il wesoo degli anticoli 141 =octies, 14]-novdies ¢ 141-de-
i del deereto legislativo 6 settembre 2005, n. 206 (Codice del consu-
wio, o normea dell articola 7 della legge 29 luglio 2003, n. 229):

whn, 141 -acriey (Autaritd competenti @ punto df contartie unico).
— 1. Per lo svolgimento delle funzioni di cui aghi srticoh 14 1-nonies ¢
| 4 1-gleviey, somo desipnate le seguenti owtortd competenti:

o) Ministero della giustizia unitomente al Ministero dello svi-
luppo economica, con riferimento al registro de%ii organismi di media-
ripne relativo alla materia del consumo, di cui all'arbicolo 16, commi 2
¢ 4. del decreto legisltive 4 marzo 2010, n. 28;

b Commissione nazionale per le societd ¢ ln borsa (CON-
S0B), di cui all'articolo | della lepge 7 giugno 1974, n. 216, con ri-
terimento ai sisterm di risoluzione stragiudiziale delle controversie di-
seiplinati of sensi dell ' anticola 2 del decreto legizlativo B oftobre 2007,
. 179, e dei regolamenti attuativi, ¢ con oner a carico delle risorse di
cui nllarticelo 40, comma 3, della legge 23 dicembre 1994, n, 724, ¢
suceessive modificarstont, nonché dei sogpeiti che =i avvalgone delle
procedure medesime;

b-biz) I"lstituto per Ia vigilanza sulle assicurziom (IVASS)
i cui all*art, 13 dol decreto-legge 6 lnglio 2002, n. 95, convertilo, con
modilicazioni, dalla legge 7 agosto 2012, n. 135, con riferimento ai si-
stemi di risnlwdone siragiudizale delle controversie disciplinat ai sens
el an. 187-fer del decreto legislativo 7 settembre 2003, n, 209, e dei
regolamenti attualivi, ¢ con oneri a carica delle risorse di cui agli anticoli
335 ¢ 3306 delln stesso decreto legislativo 7 settembre 2005 n, 209; (330)

ef Autoritn per 'encrgin eletirica, ol gas ¢ il sisterma idoco
I AEEGSI) di cui all’articolo 2 della legpe |4 novembre 1995, n. 481,
per il settore di competenza;

o} Autorith per le garanzie nelle comunicazioni (AGCOM),
il cui all"articolo 1 della leggpe 31 Juglio 1997, o 249, per il settore di
competensa;

¢} Banco J Maha, con nferimento a1 sisteind di nsoluzions
stragindiziale delle comroversie disciplinati ai sensi dell’anicoln 125
i del decreto legislativo 17 settemnbre 1993, n. 385:

17 altre autorita amministeative indipendenti, di regolazione di
specifici settori, ove disciplinino specifiche procedur: ADR secondo le
Proprie compelenee;

£} Minisiero dello sviluppo cconomico, con riferimenta alle
nepoginzioni paritetiche di eui all*anticolo 141-ter relative ai settori non
regolamentati o per i quali le relative sutorind indipendenti di regolazio-
ne non applicino o pon adottano specifiche disposizion:, nonché con
riferimento aghi orpanismi di concilinzione istituiil a1 sensi dellartico-
fi 2, comima 2, lellera g ¢ comma 4, della leppe 2% dicembre 1993,
. 580, limitatamente alle controversie tra consumaton e professionisti,
nen rentrant nell elenco di cun alla lettera a).

2 11 Ministero dello sviluppo economice ¢ designato punts di
contatin unico con la Conmissione europea,

1Al fine di definire unifomita di indirizzo nel compimento del-
le Tunztoni delle autonid competents di cui al comima | & ishituilo presso
il Ministero dello sviluppo economico un tavolo di coordinamento ¢ di
inglirizzw. Lo slesgo & composlo da un rappresenlante per cissein au-
worti competente, Al Ministero dello sviluppo economico & attmbuito il
compito di convocazione ¢ di raccordo. Al tavelo sono assegnati compi-

i i definizione degli indirizzi relativi all™attivita di iscrizione e di vigi-
Lz delle autorith eomnpetenti, nonche ai criteri generali di trasparenza
¢ 1'|:|1|_;|:ﬁwig|lilﬁl ¢ wlla misura dell*indennita dovuta per il servizio prestato
dagli organismi ADR. Aj componenti del predeno tavolo i coordina-
mento ed indinzo non spetia aloun compenso, gettone di presenza o
altro emolumento comungue denominao ¢ a qualsiasi titolo dovuto.s

whrt, 14 l-mevies (Unformeasiond da rosmettere alle autorita
competenti da parte degli orgonismi & viselezione delle confroversie).
— 1. Gli organismi di nisoluzione delle controversic che intendono es-
sere considerati onganisiil ADR ai sensi del presente titolo e inseriti
in elenco conformemente all'articolo 141-decier, comma 2, devono
presentare domandn di iscrizione alla rispettiva aworild competente,
inghicando:

) il loro nome o denominazione, le infonmaziond di contatto
e "indirizzo del sito web:

b) informazioni sulla loro stratiurs ¢ sul lovo finanziameniao,
comprese le informazioni sulle persone fsiche incaricate della risolo-
zione delle controversie, sulls loro retribuzione, sul loro mandnato ¢ sul
Loro datore di bavoro

) le proprie norme procedurali;

o) le loro wriffe, se del caso;

¢l ln durta media delle procedure di risoluzione delle
controversie;

£ 1a lingua o le lingue in ewl possono essere presentab § recla-
mi & in cui viene svoltn In procedura di risoluzione delle controversic;

g una dichiwrazione sui tipy di controversie trattatl mediante
la procedurn di risolcone delle controversie;

fij i motivi per cul un organisme & nsoluzione delle contro-
viersie pud rifintare il Iratiamento di una detenminata confroversia a nor-
i dell "articolo 141 -fis, comma 2;

i} uma dichiarazione motivata dell’organismo di possedere o
miend i requisiti di un organismo ADR che rientra nell"ambito d*applica-
zione della presente direttiva, e di rispetiare o meno | requisiti di qualiti
di cui al presente titolo,

2. Cualora le wmiormaziom di o alle lettere doa) ad i) del com-
mn 1 vengano modificate, gli organismi ATIR informano senzn indugio
I"sutorita competente n merilo a lali modifiche.

1. Gli organismi di risolozione delle controversie dinanzi ai qua-
11 sk svolgono le procedore di cui all articelo 141-ter, olire a comunicare
ni requisiti di coial comma 1, devono altresi trasmettere le informazioni
necessane a valutare Iz loro conformitd ai requisiti specifici aggiuntivi
di indipendenza e di trasparenda di cui al comnin | dell’aticolo T4 1=ner.

4. A far data dal secondo anno di iscrizione al relativo elenco,
con cadenza biennale, ogm organismo ADR trasmette alla rispettiva au-
rorith competente informazioni concementi:

a) il numers di reclami feevuli ed i ipi 4 controversie alle
queali 31 riferiscono;

- bla L{uulu percentuale delle procedure ADR interrolie prima
di rmggiungere 1l risulinio;

el il tempo medio necessario per [ risolurione delle contro-
VETEIE eevule;

d) la percentuale di rispeito, se nota, degli esiti delle proce-
dure ADR;

&) eventunli problematiche sistematiche o significative che &
werificano di frequenle e cansing confroversie brg consumator ¢ profes
siomisti. Le informazioni comunicate al rigeardo possono essere accom-
pagnate da raccomandaziond sul modo di evitare o risolvere problema-
tiehe analoghe in luturo;

) se del caso, una valuazione dell efficacia della loro coope-
raziong alliterno di ren di organismi ADR che agevolano b risolweio-
ne delle controversie transfrontalicre;

g) se previsty, In formazione fornita alle persone fisiche in-
caricate delle nsoloziond delle controversie di coi all"articolo 141-bix,
comma 4, letlen a);

W la valutazione dell’efficacia della procedura ADR offeris
dull" organismo e di eventuali modi per mighorarlve

aAn, 14]-decies (Ruolo delle autoritg comperenti). — 1, Pres-
S0 CHESCING auloritd competente ¢ istituito, nspettrvamente con decrelo
ministeriale o con provvedimenti internd, Pelenen degli organismi ADR
depurati a gestire le conlroversie nazionali ¢ transtrontaliere che rientra-
0o nell 'mmbito di applicasione del presente titolo ¢ che rispetano i re-
guisit previst, Clascuna autoritd competente definisce il procedimento
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per isorizione ¢ verifics il nspeto dei requisiti di stabilis, efficienea,
imparzialith, nonché il vispetio del principio di endenziale non onerosi-
U, per il consumitore, del servizio,

£, Opni nutoritl competente provvede all“iscrizione, alla sospen-
sione & olla cancellnzions degli isenini @ vigila sull'elenco nonche sui
singoli organismi ADR.

3 Cinscuni autoritd competenta sulla base di propri provvedi-
menli. liene elenco o discipling le modalith di iserizione degh ongani-
smi ADR, Tale elenco comprende:

aj il pome, le nformazioni di contatio e § il intermet degli
organismi AR i cui al comma 15

A b loro tarifTe, se del caso

~ blalingua o Je lingue in eul possono essere presentati i reela-
mil g in el ¢ svolta la procedum ADR;

el 1 tipi i controversic contemplai dalla procedura ADR:

el 1 settori ¢ le categorie di controversie traitall da eiascun
organismo ADR;

Jse el easo, Pesigenzi della presenza Nsica delle parti o ded
loro ruppresenianti, compresa una dichinneione dell’organismo AR
relativa alla possibilid i svolgere bn provedur ADR in Torma omle o
scritia;

gl 1 motivi per cui wn organismo ADR pud rifiutiee 1 trotta-
mento di una defenmingia coniroversia o nonma dell articole 141-his,
eomma 2

4. Se un organismo ADR non soddisin pid i requisiti di cui al
comma |, "antoritd comperente interessata o contatta per segnalargli
tale non conformita, invitandola a ovviarvi immedintamente. Se allo
sendere di un termine di tre mesi Norganismo ADR continos 3 non sod-
disfare | requisiti di eoi al conmma |, autorith competente cancelli ['or-
ganismo doll elenco di eui al comma 2. Detto elenco & aggiomalo senea
inchugio e le informazioni pertinenti sono trasmesse al Ministern defla
sviluppo cconomico quale punto di contatio unico con ke Commissione
EUTDPED.

5. Opni sutorith competente notifica senea indugio elenco di
cuti ar commi 1 ¢ 3, ¢ opni suo successivo aggromamento, al Ministero
dello sviluppe economico quale punto di-contatio unico con I Commis-
SI0NE SUrjea.

6. Lelenco e gli appiomamenti di cui ai commi 2, 3 e 4 relaivi
agli ergamigmi ADR stabilit nel territonio delts Repubblica italiana sonco
uasmessi alla Commigsione europea dal Ministero dello sviluppa eco-
nonien guale punto di contatto unicp,

7. Ogni autoriti compelenle metie 8 disposizione del pubblico
I"clenco comsolidato degl arpanizmi ADR, elaborata dalla Commissio-
e curoped ¢ nolificato al Ministero dello sviluppo cconomico quale
prente di contatto unico, fomende sl proprio site mtemet un link al per-
tinente sito imlemet dells Commissione europea. Tnolire, ogni autoriti
competenie metia o disposizione del pubblico tale elenco consolidato su
un supporto durevole

8. Entro il ¥ luglio 201¥ e successivamente ogni quattro anni, il
Ministero delio sviluppe economice, quale punfo di confatto unico, con
il eontributo delle altre autonitd competentd, pubblics ¢ irasmette alla
Commissione europen uni relazione sullo sviluppo e sul fimzionamento
di i ghi organismi ADR stbiliti sul tervitorio della Repubblica ilalia-
np. In particolare, tale relazione;

a) identifica le miglion prassi degli organismi ADR;
by sottolimen le insufficienze, comprovate da statistiche, che

vslacoling i fonzionamento degli organisimi ADR per le controversie
sin naeionali che ransfromaliere, se del caso;

¢} elabora mecomandazioni su come migliomre 1'etfficacin ¢
["elTicienza del Munzionamento degli srganismi ADER. se del casous.

—— Si riports il testo degh articali [6, 16-fis @ 17 del decreto le-
pislative 4 marzo 2000, o, 28 {Attarione dell’articolo 60 della legpe
I8 gingne 2009, n, 69, in owlena i medizzione fnnlizzata alla conei-
linzione delle contnoversie civili e commercinliy:

whrt. 16 {Cvpantomd di mediazione ¢ registro, Elenco dei form-
fori}, — 1, Gl enti pubblici o privati, che diano garanzic di serietd ed
efficiensa, sono dhilitali a costibuire organismi deputati, su istanza della
parte intcressat, o gestive il procedimento di mediizione nelle materic
di cui all’sricols 2 del presente decreto, Gl orpanismi devino essere
iscrith nel registro,

g

1-bie. A fini dell*wbilitzione di cii o) comma | e del s man-
tenimenta, costituiscona requisitl di serictd;

a) 'onombiliti dei sock, degh amminisirtor, dei responzabili
e de mediaton degli onganismi;

f14 la previsione, nell'oggetto sociale o nello seopeo associati-
vo, dello svolgmento in via esclusiva di servizi di modiszione, conci-
linzione o Asoluzione allernativa delle controversic ¢ di formazione ne|
miedesimi wmbiti;

! Pimpegno dell orginisma a non prestaee 1 serviei di medis-
zione, conciliazzione e risphizione altemativa delle controversie quandu
ha un interesse nefin live,

I -ter. Ai fini di cui ol comma | costituiscono requisiti ki elf-
cieia dell’ mganismo adeguateren dell organizzazione, In capacita
linanziaria, W qualith del servizio, by tmsparenea ongani zzaliva, amie-
nistrativa ¢ contabile, nonche la qualificasone professionale del eepon-
sahile dell organizm ¢ guells dei mediator.

2. Lo formnzione del registro ¢ la sun revigione, isgrizione, 1a
sospengione ¢ la cancellurdone degh iscrind, |istituzione di separate se-
Zighi del registro per la tratinzione degli affan che richiedono specifiche
compelenze anche in matera di consumo ¢ inlemazionali, nonché 1a
determinazione delle indennitd spettant aghi organismi sonn disciplinat
con appositl decreti del Minisiro della giustizia, di concerto, relativa.
mente alla materia del consuma, con 11 Ministro delie sviluppo cooneo-
mico. Fivo alladozione di i deceeli i applicano, in guanto compa-
tibili, le disposizioni dei decreti del Ministro della giustizia 23 lugho
2004, n, 222 ¢ 23 loglio 2004, n. 223, A tali disposiziont si conformano,
s alla medesima data, gli organismi di composizione extragiudizinle
provist dall’articolo 141 del codice del conswmo, di cui al decreto legi-
slativo O settembre 2005, i, 206, ¢ spccessive modificazioni,

Y L'organismo, unitamente alls domanda di iserivione nel roepi-
stro, depasita presso il Ministero della giustizia il proprio regolineno
di procedura ¢ il codice clico, comunicando opni successivi varisio-
e, Mel regolumento devono essere previste, fermto quanto stabilito dal
presente deereto, le procedore telematiche eventualmente wlilizmile
dall" srammismio, m modo da parantiee la sicuress delle comumieazion
e il rispetio della riscrvatezza dei daii. Al regolamento devone esserc
allepote fe wbelle dolle mdennitd spettant sgli orpamigmi costiniti da
enti privati ¢ dei relativi eriter di caleolo, proposte per Papprovazion:
a notma dell’artieolo 17, A8 fini delliscrizione nel vegistro il Ministam
della giistizia valuta "idoneith del regolamento.

4. La vigilanes sul registro ¢ esercitata dal Ministero della g
stizin ¢, con riferimento allg serione per In tratazione degli alfari in mg-
teria di comsumo di coi al comma 2. anche dal Ministero dello sviluppi
ceOnNOMmico,

4-bix, Gli avvocali iscritti all’albo gono Jdi dirito medialori. G
avvocali dseriti ad organisn i medingione devono essere adeguia-
miente formati in materin di mediazione ¢ mantenere 10 propra prepa-
IEIE con percorst i aggiornamenlo leonca-pratict a cio finalizzati,
nel rspetto di guanto previsio dall’articola 62 del codice deonlologico
forense. Dall'atuazione della presente disposizione non devona derivie
e nuevi o maggion open o canco dells fnanes pubblica,

5, Preszo il Ministero della glustizia ¢ istineito, con decreto min-
steriale, "elenco dei formmton per ln mediazione, Il decreta. in confior-
it all wrircolo Fo-tiy, stabilisce | enteri per [ iscrizione, lo sospensions
¢ la cancellasione degli iscrinti, nonché per lo svolgimenio dcﬁnhil:’u
di fommazione, in mode da parantire elovat livelll di formazione do
mediztori. Con lo stesso decreto, ¢ stibilita la data @ decorrere dalln
quale la partecipweione all'altivitd di formazione di eoi al presente com-
e costiuisee per il mediatore requizito di qualifcazione professionale,

6, Loistilneione e la tenuta del registre ¢ dell'clenco dei forma-
ori gvvengone nell’mnbite delle nsorse umane, [nanzare e strmen-
tali gii esistenti, ¢ disponibili a legislazione vigente, pressu il Ministers
della giustizia ¢ il Ministero dello sviluppo economico, per la pane di
rispetiivi compelenza, €, Comungue, SEnzn nUovi o mageior oner pol
il bilancio dello Stalow

adrt, | 6-bix (Emif off formazione), — 1. Sono abilititi o iscriversi
vell'elenco degli enti di formazions in matera di medizrione gh el
publilici o provati che danno goranzie di serieti ed efficiensn, come de-
finnti dall’artscolo 16, commi 1=fiv e -fer.

2, Al find di eui al comma 1, "ente di formazione ¢ aliresi temto
a nominare W responsabile seientifice di chiarm fama ed egperienza m
materia di mediazione, conciliazione o risoluzione aliernativa delle con-
roversse, il guuale assicura la gualici dells formazione erogats dall ente,
lu completezzn, 1"adeguniezza ¢ 'aggiomamento del percorso Format-
vo afterto ¢ la competenza ed espenenza dei formatari, moamrate anche
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ull’estero. 11 responsabile comunica periodicaments il programma for-
mative e 1 nominativi deéi formatart scelti al Ministero della giustizia,
secomdo le previsioni del decreto di cun all*articolo 16, commi 2.

3 1 decreto di cui all’articolo 16, comma 2, stahilisce aliresi |
requisiti di qualificazione dei mediaton e dei fonmiton necessari. per
I"iscrizgione, e il mantenimento dell'iserizione, nei rspetlivi elenchioe

adrl, 17 (Rivorse, regime tributario o indennitd). — 1, Tuiti gli
atii, docomenti ¢ provvedimenii relativi al procedimento di mediazione
sono esenli dall' imposta di bollo e da ogni spess, tassa o dirito di qual-
sisl specie ¢ nalurn.

2. 1l verbale contenente |'nccordo di conciliazione & esente
dall’ imposta di registro entro il limite di valore di centomila curo, aliri-
menti 'imposio ¢ dovata per la pare eccedente,

1, Ciascona parte, al momenio della presentazione della do-
mianda di mediszione o al momentn dell’adesione; corrisponde all'or-
manisma, olire alle spese documentate, un importo o titolo di indennitd
comprendenie e spese di avvio e le spese i mediazione per lo sval-
wimento del primo incontro, Ouonda In medinzione i conclude senia
[Miecords al primo inconlro, le parli non sono lenule a comispandee
importi ulterion.

4. 1 regolomentn dell organismao di medmsione indica le ulterie-
vi spese di nedinzione dovate dalle parti per la conclusione dell"accondo
di eoneilinzions e per ghi incontr successivi al primo.

5. Con il decreto di cu all’articalo 16, eomma 2,
determinai:

aj 'ommontare minimo e massimo delle indennita spettanti
gli organism pubblici, il enterio di caleolo ¢ le modaliti di ripartizione
tea le parti;

b i eriteri per |"approvazione delle tabelle delle indemi pro-
podte dugli organismi costituiti da enti privati;

e gl importi a tiolo di indennitd per le spese di avvie o per e
spese di mediazione per il prima incontro;

)t le muggiorazioni massime delindennith dos ute, non supe-
rior ol 25 per cento, nell”ipotes di successo delln medinsione;

e} le riduzioni minime delle indennitd dovobe nelle ipotesi in
cut la medizzione & condizione di procedibiliti ai sensi dell'articolo 5,
comma 1, ovvero & demandata dal giodice;

14 eritent per la determinazione del valore dell"secordo i
pomcilinzions ai senst dell articolo 11, comma 3,

6, Quando la mediazione ¢ condizione di procedibility dells
domanda gindiziale ai sensi dell’articolo 5, comma 1, ovvero dell anti-
cobo S-guaier, comma 2, all’organismo non & dovutn alouna indenniti
ilalla parle ammessa al patrocinio a spese dello Stato.

7. 1 Ministero della guastizia provvede, nell ambito delle pro-
[rric attivith istituzionali, al moni io delle mediazion concermenti |
sopgetti esonerati dal pupamento dell mdennita di mediazione,

% L'smmontare dell'indennitd pud essere rideterminato ogni
e nnmi in relnzione alla variazione, sccerata dall”Istituto nazionale di
stptistica, dell’indice dei prezzi al consuma per le famighe di operal ¢
impiegati, ven ficatasi nel triennio precedente.

Y, Agli oneri per 'nttunzione delle disposizions di cui o ¢ommi
1 e 2, valutali in 5.9 milioni di euro per anno 2000, in 7,018 milioni di
v por gl anni dal 2001 al 2022 ¢ in 13,098 milioni di euro a decorrere
doll*anmo 2023, 5i proveede:

af quamo @ 5,9 milioni di curo per 'onno 2000 ¢ 7,018 milion
i euiro a decorrere dall’anno 2001 medipnte commizpondente riduzione
della quotn delle risorse del «Fondo unico glustiziae di cul all"articolo 2,
comma 7, letiera &0 del decreto-legge 16 settembre 2008, n. 143, con-
verite, con modificaziond, dalla legge 13 novembire 2008, n. 181, che, a
rahe fine, resta acquisits wll "enteata del bilancie dello Stato;

i quanto a 6,08 milioni di curo annm a decomere dall*on-
o 2023, medinnte corispondente riduzione del Fondo per Iattunzio-
ne delln delega per Uefficienza del processo civile di eni all"articolo 1,
comima 39, della legge 26 novemnbre 2021, n. 206,

— L'articolo 7 del decreto legishative 10 ottobre 2022, n 149 (Al-
tumeipne della legge 26 novembre 2021, n. 206, recante delega al Gover-
e per Iefficienza del processo civile ¢ per ln revisione della discipling
degh stromenti di risoluzione alternativa delle controversie ¢ misure
urgenli di razionalizeazione dei procedimenti in materia i divit delle

sersone ¢ delle famiglic nonché in materia di esecuzione forzata), pub-
licato nelln .U 17 owobre 2022, . 243, 5.0, conceme le moditiche
al decreto legistativo 4 marzo 2010, n. 28,

SO0

— 2 —B

Nowe all ‘art. 1

— Per il decreto legistativo 4 marzo 2000, n. 28, 51 veda nelle note
alle premesse.

— Il Titalo [I-bis del enato decrélo legislanvo & seétiembire 2005,
0. 206, reca: saRisoluzions extragivdiziale delle controversies,

— i riporta il testo dell"anticolo 12 del citato decreio legislativo
4 marza 2010, n, 28:

oAt 12 (Efficacia executive ed execuzione). — 1. Ove fufte le
parti aderenti alls medindone siano assistite dagli avvoeati, aceordo
che sia stawo softoscritlo dalle parti ¢ dagli stessi avvocati, anche con le
mirlalitd di cui allarticolo 8-bis, costinusce litolo eseeutive per 1'espro-
priszione forzat, |"esecuzione per consegna e rilascio, esecuzione
degli abblighi di tare ¢ non fare, nonché per Uiscrizione di ipoteca gis-
diziale. Gl avvocsii atlestano & certificano la conformita dell’accordo
alle norme impemtive ¢ all®ordine pubblico. L'accordo di cui af perio-
do precedente deve cesore integralmente wascritto nel precetio @i sensi
dell articalo 480, seconde comma, del codice di procedura civile,

I-his. In tutti gli alin casi Iaccordo allegato al verbale & omolo-
galo, su istanen di parte, con deercto del presidente del ribunale, previo
accertamenio della regolantd fommale ¢ del o delle norine unpe-
rative ¢ dell’ordine pubblice. Nelle controversie translrontaliere di cui
all*articolo 2 della direttiva 2008/52/CE del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 21 maggio 2008, il verbole ¢ omologato dal presidente
del tribunale nel cui circondario "accordo deve avere esecuziong.,

1-bix, In tott gli altri casi 1"accordo allegato sl verbale ¢ omolo-
o, su istunen di parte, con decreto del presidente del tribumale, previo
sccertamento della regolunta formale e del nispetto delle norme impe-
rative e dell’ordine pubblico. Melle controversie iransfrontaliere di cui
all articolo 2 della direttiva 2008/52/CE del Parlamenio europeo ¢ del
Consiglia, del 21 gio 2008, il verbale & omologato dal presidente
del tribunale nel cun circondario Maccondo deve avere esecuzione.

2, Con l'omologazione 'accordo costitiisce titolo esecutivo
per |'espropriazione forzata, per |'esceuzione in forma specifica ¢ per
"izcrizone di ipoteca giudiziales.

— Per ["articolo 16-bis del citato decreto legislativo 4 marzo 2000,
n. 28, si veda nelle nobe alle premesse,

Note all 'ari. 2:

— Per I'articolo 14 1-neties del citato decreto legislitivo 6 seilem-
bre 2005, n. 206, 5i veda nelle note alle premesse,

Note all art. 4.

— &i mipoita il testo dellsrticolo 20-his del codice penale

AL 20-bix [ Pene sostitirive delle pene defentive brevi). — Sal-
v quanto previsto da particolari disposizioni di legge, le pene sostitu-
tive della reclusione e dell’amesto sono disciplinate dal Capo 111 della
legpe 24 novembre 1981, n. 689, ¢ sono le seguenti:

1} In semiliberta sostitutiva;

2) la detensione domicilinre sostitutiva;

3} il lvore di pubblica utilitd sostitutivo;

4) I pena pecuniari sostiluiiyva,

La semilibertd sostitutiva e la detenzione domicilinre sostiluiiva
posscno essere applicate dal giudice in caso di condanna alln reclusions
o ol “arresto non SUPERIom i qualtro anfii.

11 lavoro di pubblica wiilitd sostimutive pud essere applicato dal
giudice in caso di condanna alla reclusione o all'smesto non superion
a bre anni,

La pena pecuniaria sostituliva pud essene applicaca dal giudice in
case di condanns alls reclusione o all wrrests non Superiorn a un anno.s.

— Siriporta il testo depli anticoli 335-bis, 444, comima 2, ¢ 673 del
endice di procedura penale;

whrl. 335-hiy (Limiti all"eflicacia delliscrizione ai fin civili
amministrativi). — 1. Lo mera iscrizione nel regisiro di cui all’artico-
lu 335 non pud, da sola, determinare effetti pregiudizieveli di natira
civile o amministrativa per I personn alla quale il reato & attribuito.n

whrl, 444 (Applicazione deila pena su richiesta). — 1. = Lier
{Chmizsis).

2, 8e vi ¢ il consensoe anche della parte che non ba formulain e
richicsta e non deve essere pronunciata senlenza i proscioglimento a
porma dell‘articolo 129, il giudice, sulls base degli i, se riticne corret-
te In qualificazione giuridica del fatto, 'applicazione ¢ la comparazio-
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ne delle circostanze: prospettate dalle par, le determinaziont in meriio
alla confisea, nonche congrue le pene mdicate, ne dispone con sentenza
I"applicazione enunciando nel dispositive che vi & stata In richiesta delle
parts. Se vi @ costituzione di parte civile, il gindice non decide sulln
relaliva domanda; 'impatato & ttavia condannate al pagamento delle
spese sostenote dalla parle civile, salvo che reormano giust motivi per la
compensazione fotale o parziale. Noo si applica In dispesizione dell'nr-
icolo 75, comma 3. Siapplica |"articolo 337-bis.
B Bebw, (Chmissis)o

whrt, 673 (Revocn della senfenza per abolizione del reato), —
L. Mel caso di abrogaxiote o di dichiamarione di illegittimi costii-
zionale della norma ineriminatrice, il giudice dell'csecuzions revoca la
sentenza di condanna o il decreto penale diehisrando che il o non ¢
previsto dalla legge come reato ¢ adofta | provvedimenti consepuenti.

L Aller stesso modo provvede quando € stata cinessa sentenzs di
proscioglimento o Jdi non luogo & procedere per estingione del reate o
puer msncanzs di impatabilith s,

Nove all ‘art. 8;

— Si riporta il testo deghi articali 8-bis ¢ 11 del cirato decreto leg-
alativo & macao 2000, n. 28:

aht, B-bis (Mediczione in modafita iofemaice). — |, Quando
la wediazione si svilge in modalitd telemarica, ciascun atto del proce-
dimento ¢ formate e solloserillo nel spetio delle disposizioni del co-
dice dell ammimstrazione digitale, & cui al decreto legislative 7 marzo
2003, n. 82, ¢ pud eR5EIe ASMESS0 & moerzo pasta clefironica certificata
o con altro servizio di vecapito cerificalo qualificato.

LGl imcontr si possone svolgere con eollegamento audiovi-
aivo di remado, T sisteni di collegamento audiovisivo ulilizzmi per gli
inconiri del procedimento di medinzione assicormno ln contestuale, of-
fettiva e reciprocn udibilii e visibilita delle persone culiegnlu_ Clinscuna
parte piid chiedere al responsabile dell organismo di mediazione di par-
LECIPRIre di remilo o in presenea.

3. A conclnsione della medinzione il medistore formes un unico
docimento informatica, in formato native digitale. contenente il verbale
e Peventuale sccordo e lo invie alle pami per lo solloserixone medionte
firma digitale o altro tipo di firma clestronica qualificatn. Nel casi di
cui all'aricolo 5. comma 1, ¢ quanda s mediazione & demendats dal
mudice, il documento clettronico ¢ invinta anche gl avvocati che lo
solloscrivono con be siesse modalit.

o AN decumento informative, sotioseritio an sensi del comma 3,
& inviate ol mediztore che Lo finma digitalmente ¢ lo rmsmetie alle parti,
agli avvecati, ove nominati, e alla segreteria dell’organismo,

3. La conservarione ¢ 'esibizione dei documenti del procedi-
mento di medizzione svolto con modalitd telematiche svvengona, o ciies
dell"arganismo di medinzione, in conformitd sll*aricolo 43 del decreto
lepislativo o, ¥2 del 20050

wArt. 1 (Concluvione del procedimenio). — 1, Se & raggun-
1o un sccordo di conciliazione, 1l medisore forma processo verbale al
quale ¢ allegate il testo dell socondo medesimo. Guando Paceordo non
e raggiunio, il medistore ne di atto nel verbale ¢ pud formulare una pro-
posta di concilinzions da allegaee al verbale, In ogni caso, il mediatone
formuls una proposta di concilisgzione se le parti gliene fanno concorde
richicsts in gualunque momento del procedimento, Prima dells -
Inzione della proposta, il mediatore informs le parti delle possibili con=
seguiende di cul all®srticolo 13,

2. La proposta di conciliazione ¢ formulnia ¢ comunicain alle
parti per seritlo, Le parti fanno pervenre al mediztore, per iscritto od
entro sette giomi dalla comunicazione o nel maggior fermine indicalo
dal medialore, "accetiizione o il rifiute della proposta. In mancanza di
i ta nef lenmine, la proposta si ba per dfiutats. Salve diverso accorda
delle parti, 1n proposti non pud conteners aleun riferimento alle dichia-
raghoni rese o alle infonnmazioni acquixite nel corso del procedimenio,

A L'neoordo di conciliazione contiene 1'indicazione del relative
vitlore.

4. Il verbale conelusivo delli medizzione, confenenie 1" oventun-
be aceondo, & soltoseritlo dalle par, dai loro avvecati e dagli alini parie-
cipanti alla procedurs nonehé dal medistore. il quale certi fica 1" aulogra-
fin della sutloserizione delle parti o b boro impessibitied Ji sotoscrivere
e, senga indugio, ne cury il deposite presso la segreteria dell organismo.
Mel verbale il mediatore di atto della preseniza di colore che hianng piar-
tegipato ngli incomtn ¢ delle poarti ehe, pur regolannenie invitate, sono
rirmaste assenti.
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3. Il verbale contenente 'evenmiale accordo di conciliwione ¢
redatto in fonmate digitale o, se in formato analogico, in anti ongali
quante sono le parti che parteeipano alla mediazione, olire ad un origi-
nale per il deposito presso 1 organisme.

6. Del verbale contencnte 'eventuale accordo depositato pros-
&0 L segreterin dell'organismo & rilasclata copin alle parti che Ta i
chiedono. E fatto obblig all’ orsanisma di conservare capia degli ani
dei procedimentt trattab per almeno un triennio dalla datn della lorm
comchusionge,

7. Be con accordo be purti congludons wno des contratl o coni-
piono uno dogli aiti previsti dall’articolo 2643 del codice civile, per
procedere alla tascrizione dello slesso la sotioscrizione dell*sceordy
di concilinzione deve essere autenticatn da un pubblico uficinle a cid
autarizzato, L'accordo rggiunto, anche a sepuilo delli proposta del me-
diatore, pud prevedere o mento di una womma di denaro per ogni
violazione o inosservanza degli obblighi stabiliti ovvero per il Atarda
el lovo adempimentos,

Noeve all'avi. 7:

- — i mporta il testo dell’articolo 19, comma 1, del citato decreis

legislative 4 marzo 20010, n, 28

oA, 19 (Crganisin presco [ congsighi depli ording prefessiomali
¢ presso le camere di commercio). — | | consigli anIi ordini profies-
sionnli possono iglituire, per le materie rservaie alla foro competenaa,
previa mutorizsnzione del Ministero della givstiza, organismi specin-
li, avvalendosi di proprio personale e wilizzando locali nella propri
dhisponibilic.

2, (enninsiz ),

Newter wll e 9,

— 8 miports il lesto dell‘articolo 141 -ty e 140-quater del citata

decreto legistativo & seticmbre 2005, n. 206;
wArt. 141-bis (Obhlighi, facolid e requisiti degli organizmi
ADR). — 1. E fato obbligo agli organisini ADR di:

) mantenere un sito web aggiomato che formisea alle part
un fieile decesso alle mformazion concernaenti il funzionamento dells
provedurs ADR ¢ che consenla ai consumalon i presentare Ly domanda
e la documentazione di supporto necessaria in via telemation;

b mettere a disposizione delle parti, su vichiesta delle sieoe,
le informazion di cui alle letfera @), suun suppato durevale, cosi come
delinito dall wticolo 45, comma 1, lelera

e} consenlire ul consumatore la possibilitd, ove applicabile, o)
presentare ln domanda anchie in modalith diverse da quella telematica:

i consentire lo scambio di mlomuaziom ra le panti per via
eletlronica o, se applicabile, attneverso | serviz postali;

of sccellare sia le conboversie madonali s guelle trin-
shontilicre, eomprese Jo controversie opeetto del regolomento (UL)
n, 3242003, anche attrsverso il icerso a reti di organismi ADE;

f} mdottare i provvedimenti necessari o garnore che il -
tamento dei dali personali avvenga nel tispetto delle regole di eui ol
decrete legislative 30 gingno 2003, n. 196, ¢ successive modificazion

2. Gl orgenismi ADR possono. salve le diverse preserizioni
contenuie in alire norme applicabili ovvero nelle deliberazioni delle
autonila i regolazione di setiore. mantenere ¢ introdurre norme proce-
durali che conseatuno loro di rifiutare i tratsmento di una determints
controversia per | seguenti motivi:

) al il consumitone mon ha lentato di contsifare il professionisin
interessalo per discuiene il proprio reclamo né cercalo, come prima pas-
s, di nsalvere la questione direttamente con il professionista;

) la comiroversia & futile o femeraria;

e} la controversia & in corse di eanme o & gid stata esuminala
da un altro organisnke ADR o dooun srgano giurisdizionale:

dl il vabore della controversin & inferiore o superiore n wna
sogha monetans prestabilita a un livello fale da non nuocere i modo
sigmificativo all necesso del consumatore al intlamento dei reclami;

&) il conqumatore non ha presentsto la donunds sl onganismo
ADR entro un limite di tempo prestabilito, che non deve essene mferiore
a um anna dalla dala in el i consumatore ha presentato il rechimo ol
professicnista;

Sl trattamento di questo tipo di controversia cschierebbe i
muocers significativamente all'efficoce fimzionomento dell” organismao
ADR
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3. Qualer, confomemente alle proprie nome procedumli, un
orpanismo ADR noa ¢ in grido di prendere in considerazions wna contro-
versin che ghi ¢ statn presentata, tale organisimo ADR fomisce a enirambe
le parti una spiegazione motivata delle ragioni delln sun decisione di non
prendere in considentzione 14 conlroversia entro ventuno giomi dal rice-
vimento del [ascicolo della dowmanda. Tali nonne procedurali non devono
nuocere in modo significativo all accesso di parte dai consumatori alle
procedure A DK, compreso m caso di controversie trans{rontalicre.

4. E fatto obbligo aglhi crganismi ADR i preveders ¢ garntire che le
persone fisiche da csst meanicate della rsolusaone delle controversic siam:

a in possesso delle conoscenze e delle competenze in maleris
di risoluzione altemativa o giudizisle delle controversie dei consuma-
vori, inchsn una comprensione penerale del dinllo provvedendo, se del
caso, alla lore formazione;

b} nominate per un mestico di durata sufficiente a garantire
I"indipendenza dell atiivitd da svolgere, non potendo essere sostituito o
revocato nell”incarico senca wna gisia causa;

¢} nom soggeite ad istruzioni dell wia o dell alra delle parti o
et loro mppresenianti;

d} retribuite indipendentemente dall esito della procedura.

5. E taro oltresi obblige alle personc fisiche incaricate delln
rignlusione delle controversie, di comunicare tempestivamente all®or-
rartismo ADR luite le circostanze, emerse durante 1inlér procedura
ADR, idonee ad incidere sulla lora ndipendenza ¢ inparzialivl o eapaci
di generare conflinti di interessi con una o alira delle parti delia con-
riversin che sono chismate a riselvere. In tale ipotesi, se le parti non
somo soddisfane delle prestazioni o del funziomamenta della procedurn
inedesima, organizmo ADR deve:

aj sostituive lo persona fisica interessoin, affidando ls condu-
siome della procedura ADR ad alira persona fisica; o in mancanza

bi gorantire che la persona fisica interessula si astengn dal
condurre la procedurn ADR ¢, se possibile, proporre alle parti di presen-
tare la controversia ad un alive erganismo ADR competents a tratlare la
CBntroversis; o i mancanza

¢f consentire alla persona fisicn imeressata di continuare o
condurre I urn solo se le parti, dopo essere state informate delle
cirenstanze ¢ del lore dirine di opporsi, non hanno sollevato obiezioni,

. Restn fermio il dirtto delbe parti di eitinrs in gualsias: momen-
i clla procodura ADR, sabvo quanto previsto dall articods 141 -quarer,
commn 5, betterna).

7. Nell"ipotesi prevista dal comma 5, qualora 1"organismo ADR
sin costituite da una sola persona fisica, si applicans unicamente le let-
wre b e e} del medesimo conmu,

&, Cualom ke persone fisiche incaricate della procedira ADR siano
Jsstinte o redribuite csclusivamente da un"oiganizzazions professionale o da
un’ associazions di imprese di cu 1l professionisti & membio, ¢ assicanito che,
olire i vequisiti del presente titolo e quelli generali di ¢l ai commi 4 ¢ 9,
s abbiano 3 lon iia:rmzzi_unc riserse di bilancio disiinic ¢ appusite che
stune sulfickenti ad sssolvere i loro . 1 presente cormma non st applica
ruatlors e persose fisiche micressate facciano parte di un oganismo colle-
gale composto da i pamero uguale di m@myﬂhﬂh el eorgzmizzenzione
professionale ¢ dell associazone di imprese da oui sono assunte o retrbuile ¢
o 1na o pil associazioni dei consumaton & degli ulenti di cul all"articolo 137,

9. F farto obbligo agli vrganismi ADR in cui le persune fisiche
imcaricate della rsolusione defle conroversie fanno parle &i un orge-
nismo collegiale, disporre che il collegio sia composto da un numero
uguale di mppresemanti degh interessi dei consumatori @ di rappresen-
wanti degli interessi dei professionisti,

10, S ghi organismi ADR, si fini del comma 4. letiera a), del
presenle anticelo, provvedono alla formazione delle persone fisiche in-
ciricate delln ﬁmﬁm‘kme extrugiudiziale delle controversie, le autorita
competenti provvedono a monitorare i programin di formazione istinit
dagli organisini ADR in base alle informiioni comunicate loro al sensi
dell"articolo 1 -powiex, comma 4, lettera ,id 1 programmi di formazios
i possone essere promossi ed eseguiti dalle stesse autorith competenti,
i cui alllarticolo 14 1-ocfies, Restano ferme e disposizioni i moateria
i Tormaesione del mediator i cur o commi 4-his, 5 e 6 dell"articolo 16
del decreto legislative 4 marzo 2010, . 285

aArl, |40 -quater ( Trasparenza, efficacia, equitd e fberid). — 1.
I fatio obblige agh oreanismi ADR, di rendere disponibili al pubblico
=i Do siti web, su supporio durevole su richicsta ¢ in qualsiasi altea
moddalitd funrionale al perseguimento delle lnalitk di iragparenea, ¢[0-
vicin, equita e liberd, informazioni chiare e feilmente comprensibili
rguardanti:

a) le modalitd di contarto, 1"indivizzo postale e quello di posta
elettronica;

b} il proprio inserimento nell " elenco di cui all*articolo 141-de-
ciex, secondo comma;

¢f le persone fisiche incuricate della procedura ADR, i eriteri
seguiti per 1l eonferimenta dell’incanico nonché per la loro successiva
designazione e la durata del loro incarico;

o) Ia competenes, |imparzialitd ¢ Vindipendenza delle perso-
ne fisiche incaricate delln procedura ADR qualora siano assunte o retri-
buite esclusivamente dal professionista;

e |'eventuale appartenenza a reti di organismi ADR che age-
volano la risoluzione delle controversie transfrontaliere;

il setiore di competenza specifica, incluso, eventunlmente,
il limite di valore di competenzs;

&) le norme che disciplinano Ia procedura di risoluzione stro-
gudiziale dells controversia per la quale "orgaoismo di ADR & staio
CTiTo ¢ i motivi per cui ' organisma ADR pud rifiutere di trabiare uni
determinata conlroversia ai sensi dellarticolo 141-bis, comma 2;

i) le lingue nelle guali possono essere presentati i reclami
all’organismo ADR e secondo Je quali 5i svolge ln procedura ADR;

i) s 'organismo ADR risolve le controversic in basc a di-
sposirioni giuridiche, considersrioni di equitd, codici di condota o alir
tipi di regole;

11 eventuah attivita che le parti sono tenufe a rspetiare prima
di avviare la procedura ADE, incluso il tenistivo di risoluzione della
controversia medinnte nepoiazione diretm con il professionists;

m) la possibilita o meno per le part di ativiesi dalla procedira;

i) gl eventuali costi che le parti dovranno sostenere, com-
prese le nonme sulla ripartizione delle spese ol tenmine della procedura;

o/ la durata media delln procedura ADR;
) efTenta giuridico dell’esito della procedura ADR:

) |'esecutiviti della decisions ADE, nel casi evenlualmente
previsti da?lc normee vigenti

2. I futto obbligo agli organismi ADR di rendere disponibili al
piibblico sui loro siti web, su un supporto durevole su richiesta e in alira
muodaliti funzionale al perseguimento delle finalitd di rasparenes, le re-
Lziont annuali d*attivith. Tali relaziond, con riferimento alle controver-
sie sia nazieoal che transfrontalicre, devono comprendere le seguenti
nformaziomni:

a) nurmers o reclamy neevuli @ upologie di controversie cin
#i riferiscoiio;

B) eveniusli cause sistentatiche o significative generatrici
delle controversic trm consumaton ¢ professionist; tali informazioni
pussuny essere accompagnate, se del caso, da raccomandazioni idonee
ad eyvitare o nsolvere problematiche analoghe in futuro, a mighorace le
oo dil professionist ¢ ad agevolare lo scambio di informazioni e di
miglion prassi:

el la percenfusle di controversie che |'u:$ul:is1:l1.‘r ADR b ri-
futate di ragtare ¢ 1o quota in percentuale dei tipl di motive per 1 rifli
di cui all*articolo 141-hix, comma 2;

al) nel caso di procedure di cui dell*articolo 141-fer, le quole
percentuali di soluzioni proposte o favore del consumatore e a fave-
re del professionista, ¢ di confroversie risolie con una composiziong
mmchevole;

&) la quols percestuale delle procedure ADR intermofie e, se
nodi, | motivi della loro interrusione;

£ il empe medio necessario per ln nispluzione delle
EOnIroVersic;

£) la percentuale i dspetto, se nota, degli esiti delle proce-
dure .

i) ' eventunbe cooperazione con organismi ADR all'interno di
reti di organismi ADR che agevolano la risoluzione delle controversie
transfrontalicro.

3. Le procedure ADR devono rispettare le sepuenti prescrizioni:
a) essere disponibili ¢ facilmente accessibili onling ¢ offline

per entrambe le parti. a prescindere dalls loro ubicazione,
B congentire la partecipazione alle parti senza obhligo di as-
sistenzn Jegale; & fatto sempre sabvo il diritto delle parti di fcorrere al
parere di un tho mdipendente o di essere rappresentale o assistite

da terzi in qualsinsi fase della procedurn;
) essere gratuite o disponibilia costi minimi per i consumatori;
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alt I"organismo ADR che b ricovato unn domanda o alle par
i eommumcaziong dell wvvio dells procedurs relativa alla controversian
non appens riceve il fiscicolo completo della damnndy;

o) concledersi entro il lerming di novanta giomi dalla daa di
ricovimento del fascicolo completo della dowmanda da parte dell organi-
amo ADR: in caso di controversie particolarmenle complesse, "organi-
smo ADR pud, a sua discrezione, prorogare il lennine i‘um 1 un magsi-
ma di nevanta giomi; be pari devono essere informate di tale provoga e
del nuove termme di conclusione dells procedura,

4. Nell'ambito delle procedure ADR deve essere garantito aliresi
cha:

_ ) le parti abbisng la pessibilita, entro un periodo di tlempo
ragionevole di esprimnere la loro opinione, di olleners dall’ organising
ADR le argomentazioni, le prove, i docamenti ¢ i falli presentat Jall'al-
n parte, sulvo che 1 parte non abbia espresesmente richiesto che gli
stessi debbano restare riservari, le eventunli dichinmzioni rilasciare ¢
opinioni espresse da esperti ¢ di poter esprimere osservazdoni in merito;

) |e part siano informate del Tate che non sono obbligate a
ricorrere a un avvocals o consulente legale, ma possons chicders un pa-
rere indipendenie o essere rappresentate o assistite da tersd in qualsiasi
fiase delln procedura;

) e} alle parti sia notiticato 'esito deflla procedicra ADR per
Lseritte o s un supporte durevole, ¢ s dota comumicazione del mwodivi
sui guodi & fondatao,

_ 3, Nell'ipotesi di procedure ADR volte a risolvere Ia controver-

&ia proponende una soluzione, gli organisim ADR garantiscono che:

.. @) le porti abbiano la possibilitg di ritirers dalla procedura in
qualsins momento. Le Emrh somo informate di tale diritto prima dell*av-
wvin della procedura, Mel caso incui & previsto 'obbligo del professioni-
stin (i sberire nlle procedurs ADR, la facoltd & niticarsi doll procedum
spetia esclusivamente al consuthatore;

B le porti, prima di accettare o meno o di dive sepuilo o una
soluzione proposta, siono informate del fatto che:

1) hanno ln scelta se necettare o =eguire |a seluzione pro-
osin o mend;

B la parteciparione alla procedura non preciude ln possi-
Erilitis di chiedere un risarcimento attraverso un nomale procedimento
gncliziario;

3} la solugione proposia potrebbe essere diversa dal risulia-
to che potrebbe essere ottemito con |a decisione di un organo ginrisdi-
iomile che applichi norme giundiche;

¢) le purti, prima di aecetiare o mene o g dare scguiio a una
soluzione proposta, siano informate dell’efferto giuridico che da cid
CIMRCIIE,

o) le parti, prima di accogliere una solwzione proposta o ac-
consentire o una seluzione amichevole, dispongano di un perigdo di -
flessione: ragionevole s,

— I'er I'anticolo 4 1-octier del citato decreto lemslativo 6 sot-
tembre 20005, n. 206, 1 veda nelle note alle premesse,

Note all art, 11

— Por P'articolo | G-bis del citato decrewo legislnlive 4 marao 2010,
. 28, st veda nelle note alle premesse,

Nore all art, 12:

— 1l regolymento (LE) 20160679 del Parlamento curopeo e del
Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla proiesdene delle persone fi-
siche con rigunrdo al tattamento dei dad personnli, nonché alln libern
cireolazione di lali dati ¢ che abroga la direwiva 95/46/CE (regolamento
generile sulla proteione dei dati), ¢ pubbhicato nelln GoULLLE, 4 mag-
g 2006, n, L1159,

Newe el nre. 13;

— Si riporta il testo degli articali 46 ¢ 47 del decrelo del Presi-
dente della Repubblica 28 dicembre 2000, n, 445 (Testo onico delle
disposiziont legishative e regolamentar in materia di decumentazione
amministrativak

wlri. 46 (Dichiaraziont sastitutive di certificazion), — | . Sono

comprovati con dichivmzion, anche contestuali all’istanzn, sotloscrible

dall imeressato ¢ prodotte in sostitdone delle normali certificaziond i
seguenti stati, qualith personali ¢ fam:
ik dkatin e il Tuogo di noscita;
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B residenz;

) cittndinnnza;

o} podimento dei dimti civili e politici:

e stoto di celibe, comugato, vedove o stato libero;

i sdato di famigliag

1) esistonen i wita:

i) nascitn del figlio, decesso del coniuge, dell’ascendente o
discendenie;

) iserizione in albi, in elenchi tenuli da pubblichy
antminisirazioni:

I} appantenenza a ording professionali;
we) titolo di studio, esami sostenuli;

) qualifica professionale posseduta, tivolo di specializazio-
ne, di abilitarione, di tormazione, di aggiormamento e di qualificasione
lecnica;

ol silunzione redditusle o economica anche ai ind delli con-
vessione dei beaefie di qualsiasi tpo previst da leggi speciali;
: ) asgolvimento di specifici obblighi contributivi con Iindica-
aieng dell 'ammontare corrisposto;

4t possesao ¢ numero del vodice fiscake, della portim [VA e ()
quulziosi dain prosente nell"arehivio dell ansora e wibutaria:
b stato di disocoupuziond;
) qualita di pensionato e calegoria di peisione;
1 gunlita di studente;
L qh:u_]i.tfi i Eugﬂll:_np]pn‘:i:ntunlr i persone Nsiche o piuradi-
che, di tutore, di curatore e simili;
W iscrizione presso assockniont o formasioni socinli di gual-
AubsT Loy
- =) tutte e situnzioni relative all‘adempimenta deghi obblighi
militari, ivi comprese guelle attestate nel foglio matricolace dello state
di servizo;

) o) di won aver o o condanne penali e di non essere
destinaturio i provwedimenti che riguardano "applicarione i misure
di sicurerza e i misure di prevenione, di decisioni civili ¢ di pros-
viedimventi smministrtivi iserithi nel casellario giudiziale ai sensi della
vigente nomativa;

; Bl i non essere i conoscenza di essere sotoposto @ proce-
dimenti penali;

. bb-hish di non essere Pente destinatario di provvedimenti g
dizinn che npplicans le sanzioni amministrative di cui al decreto legrisly-
v 8 giugng 2001, n, 231;

e} qualitg di vivenza & canco;
y -lfrﬂ i i dati & diretia conoseenzn dell'interessato conlenuli
nei registrl dello stato civile;
eed di nom trevars in stato di liquidazione o & fallimento ¢ o)
non wver presentato domandn di coneordnlo s
1:ArII. 47 !{ﬁtﬂiﬂrﬂm’mi sostinfive defl ‘wito of notorie ). —
|_. L'allﬂ_dl notorield concemente stuli, qualita personali o fani che
saaie o diretin conoscenzn del|“inferessato ¢ sostituito da dichinraione
resa e solloscritia dal medesimo con b osservanga delle modalits Ji cui
all"articolo 38,

2. La dichiarzione resa nell"interesse propoio del dichiaranie
iy riguardare anche s1ati, qualith porsonali ¢ laiti cefanivi ad aliri sog-
geth di oui egli abbin direfta conoscenza.

3. Fatee salve le eccezioni espressaments previste per legge, nei
rappenti com o pubblics amministrazaone ¢ con | eoncessionan rﬁ‘-rmh-
bllici serviz, matti gl stati, le qualiti personali ¢ | fat mon espressamenic
indicati nell*articolo 46 sono comprovat dall interessato mediame |
dichinrazioie sostitutiva di atte di notorieta,

4. Salvo il caso in cui la legee preveda espressamente che lade-
miitiein all’ Autorita di Palizi Gindisdaria & presupposto necessario pet
attivaire il provedimento amministrative di nlascio del duplicalo di do-
eumenti di neonoseinents o unrmmiu.: aliestanti stati ¢ qualitd perso-
mali dell interessato, lo smamimento der documenti medesinmi & compru-
valo da chi ne richiede il duplicato medianie dichinnrione sostilulivis

Nate all‘art, 16:

— Per ["articole 11 del citato decreto legislitiva 4 marzo 2010,

. 28, si veda nelle note all articolo 6 del presente decretn,
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— Si riporta il testo dell“articolo 2961 del codice civile:

whrt. 2961 (Restinzione df docunenti), — | cancellied, gli arbi-
tri, gli wvvocnii, | procorator ¢ | patracinatori legali sono csonerati dal
rendere conto degh incartwmenti refativi alle liti dope e anni da che
itiesle sono state decise o sono altrimenti terminafe.

Tale esoners si verifica, per gli ufficiali giudiziar, dopo doe anni
il compimento degl otfi ad essi affidati

Anche alle persone designate in questo arficolo pud essere defe-
rito il gioramento perchié dichiaino se mengono o sanno dove s1 frova-
e gli ath o le carle,

£i applica in questo caso il disposte dell"articols 29590,

— Si riporta il westo dell*articole 5, comma 1, del cimto decreto
legislative 4 marzo 2000, n. 28

whrt. 5 (Condizione di procedibilild e rapporti eon il processo),
— 1, Chi intende escrcitare in giudizio un'azione relativa a una con-
trovessia in moteria di condominio, dir reali, divisione, successiont
creditarie, patti i fumigha, lecaeione, comodato, aflillo di aziemde, n-
sarcimento del danno derivante da responsabilitd medica e simitaria ¢ da
dilfarmasione con il mezzo della stampa o con altro mezzo di pubblicitd,
comntratti assicurativi, bancan ¢ finanzian, asgociazione in parecipazio-
ne, consorzio, anchising, oper, rete, somminisirazione, societd di per-
some @ subfomitura, @ teputo preliminarmente a esperire il procedimenio
i medingione ni sensi del presente capo.

2. - 0, (oamnixyisn,

— Per I'nrticolo 141 -his del citato decreto legislalivo 6 settembre
2005, 0, 206, s veda pelle note all*articolo 9.

Nove all 'arr, 17;

— Si riporta il testo dell’articalo S-guingudes del citalo decreto le-
pislatrve 4 marzo 2000, n. 28;

ot S-quinguies (Formazione del mmagistrato, valuusione del
comtenziovn definito con wediozione demandata ¢ collaborizione). —
I 1l magistrato curs |a propria formazione ¢ il proprio aggiomumenio
i mnteria di mediazione con la frequentazione di seminan ¢ corsi, or-
panizzati dalla Scuols superiore della magistratues, anche siraverso le
strutture didatiche i formnzione decentrata.

2. Al fini della valutazione di cui all"articolo 11 del deereto le-
gislative 5 aprile 2006, 0. 160, Ia frequentezione di seminari ¢ corsi di
v al vommi |, il pumero @ la qualith degli affari definiti con ordinenes
i medizione o mediante accondi conciligtivi costiluiscono, rispeiiiva-
mente, indicaton di impegio, capacicd ¢ laboriositd del magasteato.

3. Le ordinanze con cui il magistrate demnanda le parth in me-
dizzone ¢ le controversie definite a seguito della loro adozivne sono
nggetto di specifiea nlevazione stalistica,

4. 1 copo dell’ufficio giudizianio puo promuovers, senzi ni-
vi 0 maggion onen per Lo finanza pubblica, progeiti di collaborazione
con universith, erdini degli avvoeati, organismi di mediozione, enti di
formazione ¢ slin enti e sssociazioni professionali e di categoria, nel n-
spetto della reciproc sutonomia, per favorire il ricorso alla mediazione
demandata ¢ In lornazione i materia di mediazione.».

Nirre adl ‘art, 18

— Por Particolo 141 -decies del citato decreto legislativo 6 settem-
e 2005, n, 206, 51 veda nelle note alle premesse.

— Per I"anticolo |41 -grater del citato decreto legistativo 6 setem-
lyre 20635, n. 206, gi veds nelle note all aricolo 9.

— 5 riporta il testo dell”articolo 141-sexies, comma 6, del citato
decreto legisiativo 6 settembre 2005, n., 206:

w14 -sevies (Informazion e assixtenza af consiemaiorn ), —
| = 5. (omixsiv)

6. I Fatto obbligo agli organismi ADR ¢ al Centro nazionale del-
I rete europes per i consumaton (ECC-NET) di remdere disponibile al
pithblico sui propri giti web, fornendo un link al site dells Conmissio-
e curopest, ¢ laddove possibile su su 1o durevole met propri local,
I"elenco depli crganismi ADR claborato ¢ pubblicato dalla Commizssio-
i oi sensi dell’articolo 20, paragrafo 4, della direttiva 201371 1/UE del
Parlamento curopew ¢ del Consiglio del 21 maggio 2003, sulla risoluzio-
e plternativa delle controversie dei consumator,

7. - 9. limmisyishe,

Mot afl are, 190

— Per Manicolo 16-bis del citato decreto legislativo 4 marzo 2000,
m. 28, si veda nelle note alle premesse,

Node all are. 20

— Per 'articolo 12 del citaio decreto legislativo 4 mureo 2010,
. 28, 5 veda nelle note all'articalo 1.

Neve alf 'arit. 21;

— Si riporta il testo dell aicolo 815 del codice di procedurs civile:
wAr 815 (Ricosazione deeli arbite). — Un arbitro pus csserc
FiCusan;

| 1 5¢ non ha le gualifiche espressamente convenute dalle parti;

2) e epli stesso, o un enle, associazione o socictd di cul sia
amministratone, i interesse nella cousa;

3) se cpli stesso o il coniuge & parenle fino al quarle grado o
& comviveme o commoensale abituale di una delle pari, di un rappresen-
tunte legale di una delle parti, o d alewns des difensor:

4) se ephi slesso o il coniuge ha causa pendente o grave inimi-
cizia con una delle party, con un suo mppresentante legale, o con alcuna
dei suoi difensori:

5 e ¢ legato ad una delle parti; o una societd da guestn con-
teollata, al sopgetto che In controlla, o o societd sottoposia 8 comune
controllo, da wn mpporto di lavero subordinato o da un mpporo con-
tinwativo di consulenza o di prestazione d'opera retnbuita, ovvero da
altri rapporti di natura patrimoniale o associstiva che ne comprometiono
I"indipendenza; inoltre, se ¢ tutore o curatore di una delle parti;

&) s¢ ha prestato consulenza, assistenszi o difesa od una
delle parti i vna precedente fase della vicenda o vi ha deposto come
estimone;

6-Dis) se sussistono alire gravi ragioni di convenienea, tali da
incidere sull’ indipendenza o sull mparziahta dell’ arbitro,
Uit parte non pud riensare 1"arbitro che essa ha nominato o con-
ribuito a pominare se non per motivi conosciut dopo la nomina.

La ricusazione & proposia mediante ncorso sl presidente del
wribunale indicato nell"anicolo 810, secondo comma, entro il termine
perentorio di dieci giomi dalla notificazione della nomina o dalla so-
pravvenula conoscenza della cansa di ricusazione, 1l presidente pronun-
cha con ordinann non impugnabile, sentito 'arbitro ricusato ¢ le parti ¢
assunte, quando occorre, sommarie informazion.

Con ordinanza iltém»ideme provvede sulle spese. Nel coso di
munifesta inammissibilith o manifest infondatezza dell’istanzs i ri-
cusazione condanna la parie che 'ha proposts al pagamento. in favone
dell'altra parte, di ung somma equitstivamente diefenminuta non supe-
riore al triplo del massimo del compenso spettante all arbitro singolo in
hase alla wariifa forense.

La proposizione dellistines di ricusazione non sospende il pro-
cedimento arbitrale, salvo diversa determinazione degli arbitri. Tuttavia,
s¢ "istanzn & accolia, 'attivitd compiuta dall"arbitro ricusate o con il
sun concorso & inellicace.»,

— 51 niporia ] tesio dell’articolo 8 del cilade decreio legislativo
4 marzn 20140, n, 25;

wirt, 8§ (Procedimento). — 1. All'ane della presentazione della
domanda di medinzione, il responsabile dell’organismo designa un me-
diatore ¢ fissa il primo incontro tra le partl, che deve tenersi non prima
di venti ¢ non oltre quaranta ﬁiumi dal deposito della domanda, salvo
diversa concorde indicazione delle parti. La domanda di mediszione, la
designazione del mediatore, la sede e 'oranio dell’incontro, le modalita
di svolgimento della procedura, la data del primo fncontro e oge altm
informazione ulile sono comunicate alle parti, a cura dell’ orpanismo,
coi ozl mezzo koneo ad assicurame la riceziong, Nelle controversie
chee richiedono specilfiche competenze lecniche, | organisme pud nomi-
nare une o pid mediator ausiliar,

2. Dal momento in ool la comunicazipne di cui al comma | per
viene 1 conoscenza delle Fani. Ia domanda di mediazione produce sulla
prescrizione gli effetni della domanda gindiziale ¢ impedisce la decaden-
za per una sols volta, La parte pud a tal fine comunicare all*alira parie
la nanda di mediazione gil presentata ol organismo di mediazione,

fermo |"obbligo dell’organismoe di procedere ai sensh del comma 1.
3 1l procedimento i svolge senza formalitd presso la sede

dell organismo di mediszione o nel luogo indicsto dal regolamento di
procedurn dell orpanisme.
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4 Le parti partecipano_ personabmente alla procedira di mie-
dizzgione. In presenza di grustificati motivi, possono delegare un m}i-
presenlante 8 conoscens dei fatti @ munito dei poleri nécessan per la
eomposizions della controversia, | soggetti diversi dalle pesone gﬁchu
partecipanc alla procedurs di mediazione avvilendosi di reppresentant
o delegali a conoscenzn ded fatli e munit dei poteri necessari per la
composigione dells comroversin Ove necessano, il medintore chicde
alle parti di dichisrare | poter di rappresentanza o ne di atto 2 verbale,

3 Ner casi previsti dall srticola 5, comma |, e quando Iy me-
dinaione ¢ demandata dal giudice, le parti sono assistite dai nspettivi
avvocatl,

6. Al primo inconiro, il mediaione espone la funzione ¢ le mao-
dalita di svolgimento della mediazione, ¢ si adopern allinché le parii
raggngnng o sccordo Ji concilinzione, Le parti e gh avvoeati che
le assistono cooperano in buona fede e lealmente al fine di realizzare
un effettive confronto sulle questioni controverse, el primo inconiro &
redallo, a cura del mediatore, verbale sotoscritio da it | partecipanti,

7. 1 mediatore pud avvalersi di esperti iseritti negli albi dei con-
sulenti presso 1 inbunab. 1 regolomento di procedora. dell"orpanismo
deve prevedere le modalita di caleolo e liquidaions dei compensi spel-
tanti ngli esperti. Al momento delly noming dell‘esperio, le parti posso-
no convenire la producibilits in giudizio defls sua reluzione, anche in
deropa all articolo 9, 1n tu) cigo, Ja relazione & valutuba gi sensi dell arti-
enlo 116, comma prima, del codice di procedurs civile.s,

Nowe alf wrt. 22:

— 81 riporta il testo dell"articolo 14, commn 2, lettera a), del citmio
decroto legiskativo 4 mareo 2010, n. 28:

wAT, 14 (Odhfighd dleld medintore). — 1. (omivsis)

I Al medhatore & fatio, aliresi, obbligo di:

a) solleserivere, per eiaseun affare per il quale & designaio,
una dichiaraziong di indipendeneza ¢ di imparzalith secondo le formule
previste dal regofamento di procedura applicabile, nonché g ulterion
impegni eventualmente previst dal medesime repalamenio;

B = ) {onissivy

3. enrriswis o,

— Per Particale 5, comoa 1, del citato decreto legislativo 4 maro
20010, 1. 28, si veda nelle note all ‘nnicolo 16,

— Si niporta il testo dell’articolo S-guater del citato decreto legi-
slative 4 mareo 2000, n, 28:

At Seguater (Mediazione demandate dal gindice), — 1. 11
giudice, anche in sede di giudizia di appello, fing al momento della
precisagzione delle conclusioni, valulata Ta naturs dells cousa, lo stalo
dell*isruzione, il comportamento delle parti e ogni altri cireostanea,
s disporre, con ondinanza motivata, Iespenmento di un procedimento
di mediazione. Con |a skessa ordinanza Gssi a suceessiva udienea dopo
I scadenz del termine di cul all anicolo 6,

. 2. La medinzione demundata dal modice ¢ condizione di proce-
dibilith della domanda giudiziale. Si applica |"articolo 5, commi 4, 5 e .

3 Alludienza di cui al comma 1, quando ln medinzione non
rasulln esperita, il piudice dichiora Uimprocedibilitd della domands
nnicliziale.n.

— Per "articolo & del eitato decreto legisitive 4 morzo 2010,
n, 28, si voda nelle node all anicolo 21,

— 8i riperta il testo dell"anticolo 137 del citato decreto logislativo
t eettembre 2005, n. 206;

wAn. |37 (Efenco delle sssociazioni ded conswmatord ¢ degl)
referndt ropymvsertitive a fivello nacionale). — 1, Presso il Minisiero del-
Iy s iluppo cconamics & istituito "elenco delle associnzioni dei consii-
matori ¢ degli utenti rappresentative 2 livello sazionale

2 Ltiserizione nell"elenco ¢ subordinata ol posscsso, da compro-
vire cop |3 presentazione di documeniasione conforme afle prescnzioni
e alle procedure stabilite con decreto del Ministro dello sviluppo econ-
mico, dei seguenti regquisiti:

al avvenuta costilugione, per aito pubblico o per sorittur pri-
wala autenticata, da alimeno tee anni ¢ possesso di uno statuto che sanci-
sca un ordinamento o base democrtica e prevedns come soopo ascluzivie
Lo ttela i comsumator ¢ degli ntent, senza fine di lueeo;

A tenuta di un elenco degh isenli, sppiomato amualmenic
con Vindicazione delle quote versate direttamente all”associazione per
eli seopi statutari;

o) mumero o wseritt non inferore alho 0,5 per mille delta pogo-
laziome nuzionule @ presenza sul termitorio di almeno cinque regiont o pro-
winee aufonome, con un numero di iscritt non nferiore allo 0.2 per mille

dhieli abitanti di ciascuna di esse, da cenificore con dichisrnzione sostituivn
del|"atho di notorietd resa dal begale rappresentinte dell associnzione con b
mduliti i ew aphi articoli 46 e sepwenti del esto unico delle disposizion
begiskative @ regolmmentant in materia di decurmentazione amndinistrativa,
i ewi al deereto del Presidente della Repubblica 28 dicembae 2000, n, 445

di elaborazione di un bilancio anpunle delle entrale ¢ delle
uscite con mdicazione delle quote versate dagli associati ¢ tenuta dei 1
bri comtabili, conformemente alle norme vigenti inmataria di contabaliti
delle associaeion non rcenosciule;

&) svolgimento di un’aitivith comtinuitiva tel tré anni precedei;

M) mon avere i suoi rappresentant legali subiw aleana condan.
na, pussaia in giodicato, i relazione all attivit dellassociazione mede-
simua, ¢ non rivestire | medesimi rppresentunti la gualifica di impromb-
ord o di anminisiraton d imprese di produzione e servizn in gqualsiisd
lorma costinuite, per gh stessi selion in o opera |'associazione,

3, Alle nssocinziont dei consumaton ¢ degh utenti & preclisa
agni attivitd di promozione o pubblicith commerciale avenie per oggel-
tir b o servizi prodotii dn e ed ogni connessione i infersssn con
imprese di produzione o di distdbusione,

4. 1 Mimstern dello sviluppo econamico provvede annonimenie
all’aggiomamento dell elenca

5. AllMelenca di eni al presente articolo possono iscrversi angle
le nszociazioni dei consumatori ¢ degli wtenti operanti csclusivimenie
nei territort ove risiedono minosaee linguistiche costitpzionalmente o-
conaseivle, in possesso dei requisiti di coi al comma 2, leters af, b, i,
) e fi, monché con un numero di isertt non inferivre allo 0,5 per mille
degli abianli della regione o provineia aulonoma di niferimento, da cer-
tificare con dichiarneione sostitutiva dell*atto di notories resa dol lepale
rappresemante dell nssocinzione con le modalits di cui agli articoh 46
¢ sepuentt del citato testo unico, & o al decreio del Presidente delia
Repubblica n, 445 del 20040,

&, 11 Ministero dello sviluppo economico comunics alla Com-
missione europen elenco di coi ol comma 1, comprensivo anche degli
enti di eui all*arhieolo 139, comma 2, nonche i relativi aggiormamenti ol
fine dell'iserizione nell’elenco degli entl legitimati o proporre nzioni
inihitoric a tutels depli interessi collenivi dei consumatort istituito pres-
50 la stessa Commissione curopei s,

Note aef! et 28:

— Per I"articolo 5, comma 1, del eitato decreto legislativo 4 marzo
20010, n. 28, 51 veda nelle note all articolo 16,

Moot el i, 29;

— Si riporta il esto depli articoli da 10 8 15 del codice di proce-
durm civile:
WAL |0 (Determinaziane del valore), — 1 valore della causa
wil fimi della competenin, si determina dalln domanda a norma delle di-
APOSIFIONL seguentd,
A tale cffetio le domande proposte nello stesso processo contry
b meedesiima personi =1 sommeme fra loro, ¢ gh interessi seaduti, le spe-
se e | danni, antenion alla propoesizione si sommano col capitale s
aAr, 11 (Couse refative a quote di obbligazions re pis parii),
— e & chiesto da pii persone o coulro pit pecsone, 1'adempimento per
quite i un’obbligneione, il valore defln cousa si determing dall®intera
obbligazione.»
oAt 12 [Counse redunive o rapportt ehiigaio, o lecozioni ¢ o
divigioni). — 1| valore delle cavse relative ofl "esistenza, alla validi
o alla risoluione di un mpporto plundico obbligatorio si determing in
base o quella pante del rappore che & in contestazione.
1 valore delle cause per divisions si determing da quello della
massn amtiva da dividersis
adnt, |3 (Conse relative a prestazion alimentary ¢ a rendine), —
Nelle eause per prestazioni alimentari periodiche, se il titelo & contro-
verso, il valore 91 determing in base all"smmontare delle somme dovine
per diue i,
. Melle enuge relative a rendite perpetue, se il titolo & controvers,
il vitlore &1 determina comulando venti anoualiid; nelle canse relative o
rundite temporanee o vitalizie, comulands le annualiti domandnte (ino
a un massimo di dieci,
?licanu el per diterin-
comcedente.

Le regole del conma precedente i
miare il valore delle cause relative al dinito

whel. 14 (Conve refative o somme di donaro o o benl mobili),
— Melle cause relative a somme di danaro o a beni mobili, il valore si
determina in base alla somme mdicata o al valore dichiarate dall’sioe:
in mamcunza di indieazione o dichiarazione, [ cous si presume di com-
petenza del piudice mdito.
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1l convenute pud contestare, ma sollanto nella prima difesa, il
varlore come sopra dichisrato o presunto; in tal caso il giudice decide, ai
soli fimi della compelenza, in base a quello che risulta dagli atti ¢ sonza
apposita istrazione,

S il convenulo non contesta il valore dichiarato o presunto, que-
sto rimane fissato, snche agh effeui del mertio, nel limin della compe-
tenzn del giudice adito.»

wArt. 13 (Cowse relgtive a beni immobili). — 11 valore delle
catise relative a beai immaobili ¢ determinato moltiplicando il reddito
dominicale del terreno ¢ la rendita catastale del fabbricalo alla dain della
proposizione dells domanda:

per doecente per le canse relative alls propricti;
per cento per le cause relative all’wsufrutto, all®uso, all®abita-
zione, alla nuda proprictd ¢ al diritto dell’enfiteuta;
cinquania con rferimento al fondo servenie per le couse
relative alle servit,

1l valore delle cause per il regolamento di conling si desume dal
valore della Fa.rinh propriett controversa, se guesta & determinala; altri-
menii 1 gindice lo determinn & nomoa del comma seguente,

Se per Iimmobile all*atto della proposizione della domanda non
risalia il reddiio dominicale o la rendiin catastale, 1l giudice delermina il
vatlore della cavga secomdo quante emerge dagli alli, ¢ se quesh non of-
tromo elementi per In stima, ritiene la causa di valore indeterminabile.s,

Vede all 'ari. 30:

— Per I"anticolo 5. coanma 1, del citato decreto legislativo 4 marzo
2000, n. 28, s veda nelle note all anicolo 16,

MNote oll 'ars. 33:

— Per 'articolo 141 -octies del eitato deereto legislativo 6 settems
bwre 2005, o, 206, 5i veda nelle note alle premesse.

Wirte all ‘ari. 410;

— Per Particolo 8-bix del citato decreto lepislativo 4 maceo 2010,
. 28, 51 vedn nelle note all"articolo 6.

Noete ol wieg. 42

— Si riporta il esto depli articoli 3 e 17 del deereto del Ml izt
della giusticia 18 ollobre Iﬁlh . 180 (Repolaments recante bz deter-
minpFione dei eriteri ¢ delle modalit di iscnzione ¢ tenota del registro
deghi organismi di mediazione ¢ dell’elenco dei formaton per la media-
Fione, nonche Uapprovicione delle indeinitd spettanti u%ti ofganismi, il
sensi dell’ articolo 16 del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28);

ahrl, 3 (Regiveo). — 1. E istimito il registro degli urganisim
ahilitati a svolgere In medinzione.

21 registro ¢ temuto presso 1] Ministero nell*ambito delle visor-
se umame, finensinre e strumentali @ia esistenti presso il Dipartimento
pet gli allari di giustizin: ne ¢ responsabilz il direttore generale della
giustizia ehvile, ovvero persona da tui delegata con gualifica dirigenziale
o com qualifica di magistrato: nell*ombito della direzione generate. 1
ilireltore penerale della ghustizia civile, al fine di esercitare la vigilonza,
&1 puds avvalere dell " Tspetiormio gencrale del Ministero della giustizin, Al
(imi delia vigilanza sulla sezione del re_gistmfl:r In truttazione degli afTa-
vi in materia di rmpporti di consumao di cui ol comma 3, parte ¢, sezione
" ¢ parte i), sezione C, il responsabile esercita 1 poteri di cul al presente
decreto sentite il Ministere dello sviluppo coconomico,

3. 1l regisiro @ articolato in mode da contencre le seguenti
T INEE v T

parde ff: enti pubblic;
sezione A elenco del mediatori;

sexone B: elenco del mediatori esperti sefla  nuteri
inlernazionale:
~ sezione C: elenco dei mediatort esperti nella matenia dei map-
porti di eonsami;
parie i) enti privat;
sezione A elenco del niediatori;
sexione B: clenco dei mediatori espenti nella  materia
indernazionabe;
sevione C: elenco dei mediaton esperti nella materia dei rup-
|'ll'|l'|1 I.II AT
sezione [ elenco del soci, associati, amminisirton, rappre-
sentanti degh organismm,
4. 11 responsabile cura il continug aggiomamento dei dati.

5. La gestione del registro avviene con modalitd informatiche
che assicurana la possibalith di rapida elabormzione di dai con finalit
connessa ol compiti di tenota di cul al presente decreto.

6. Gli elenchi dei mediatori sono pubblici; 'accesso alle alire
anmattzioni & regoiato datle vigenti disposizioni di leggo.n

ahrl. 17 (Elenco degli enti di formazione). — 1, E istituito
elenco degli enti di formaziane abilitail a svolgere Uativita di forma-
Fione dei medintor,

2. Lelenco ¢ tenuto presse il Ministero nell‘ambito delle nsorse
mnane, finanziarie e sirumentali gis esistenti presso il Dipartimento per
gh affari di mustiza; ne ¢ res bile il direttore generale della gin-
atizia civile, avvero persona :E lui delegata con qualifica dirigenziale
o con qualifica di magistrato nell*ambito della dirgrione gencrale. 11
direttore genernle della piustizia civile, al fine di esercitare ka vigilanza,
si pud avvalere dell'lspenorato generale del Ministero della giustizin,

3. Lelenco & aricolato in modo da contenere almeno le seguenti
annotazioni:

parte il: enti pubblici;

semone A elenco dei formatar;

seone B elenco dei responsabili scientifics;
parte () endi privat

sezione A: elenco dei formatori;

sezione B: elenco dei responsabili scientificy;

_sezione O elenco dei soei, associall, amministralori. mppre-
sentanti degli enti,

4. Il responsabile cura il continuo aggiomismento des dati.

5. La gestione dell’elenco avviene con modalita informatiche
che assicurano fa possibilith di rapida elaborazione di dati eon finalita
connessa ai compiti i ienuta di cud al presente decreto.

6. Gli elenchi dei formntori e dei responsabili scientifici sono
pubblici; I"sceesso alle alire annotazioni & regolato dalle vigenti dispo-
sizioni di legge.n.,

Newtg ard! "ae, 43:

— Per "articolo 17 del citato decreto ministeriale 18 ottolae 20100,
. 180, si veda nelle note allarticolo 47,

— Per I'anticolo 16-Ais del citalo decreto legislativo 4 marzo 2000,
n. 28, 51 vedo oelle note alle premesse.

Note all ‘art. 44:

— &i riporta il iesto dellanticolo 10-hix della legge T agosto 1990,
m. 241 (Nuove norme in materia di procedimento amministrativo ¢ di
dirino di seceszo ai docuwmenti amministralivil:
wArl. [0-8is {Connpricazione det monv ostarmd afl 'aeecelivenio
defl ‘iwtanza), — 1, Nei procedimentt ad istaeza di pare il nanbile del
procedimiento o 1"aostenta competente, prima detla fmale adozione di un
provvedimento negabive, comunicn lempestiviomente agli atanti 1 molivi
ehe ostana all‘accoglimento della domanda, Entro il termine di dieci giorm
dal ricevimento defla comunicazione, gl istanti hanno il dirine di presenta-
re per iseritto le Joro vsservazioni, evenmalmente corredate da documendi.
La evmmunicazione di cui al pamo periodo i teymini di conclusione
dei procediment, che ricominciano a decomere dieci giomi dopo la presen-
azione delle osservazioni o, in manearzn delle stesse, dulla scadenzn del
temmine di cui al secondo periodo, Culorn gli istanti abhiano presentato
osservazioni, del loro eventuale mancato necoghimento il responsabibe del
procedimenio o I'moritd competenie sono tenuti a dare mgione nella moti-
vazione del provviedimento finale di diniego indicando, se ve me sono, | 2oli
mativi ostauvi wlienon che sono consegueneza delle osservazioni. In caso
di annullamente in piudizio del provvedimento cosl adottato, nell eserci-
tare nuovamerite il suo polere anministrazions non pod addurre per |a
prima volta motivi estativi ﬁiﬁ emuargenti dall"istruitosa del imicnie
anmillato. Le disposizoni di cui al presente arficolo non i applicano alle
procedure concorsuali e ai procedimenti in matern previdenziale ¢ assi-
sienzinle sorti 2 sepuito di wtonen di parte ¢ pestit dagli enti previdenziali,
Won possono essere addotii tra 1o molivi che ostano all actoglimento della
domanda madempienee o rterdi attribuibili all amminisimeone,™.

Note alf art. 43;

— Siriporta il testo dell*arficolo 10 del citato decreto del Ministro
della giustizia 18 oftohre 2000, oo 180

ahrt. 10 (Soxpencione ¢ concellazione dal regisin), — 1. Se,

dopo I'iscrivione, sopravvengono o risuliano nuovi Gt che Uavrcbbera

impedita, gvvero in caso i violazione degli ohblishi di comunicazione

i cui agli wriicoli & e 20 o di reiteratn violazione degli obblighi del

medintore, il responsabile dispone la saa(-!aenm inme e, nel casi piu gravi,
In cancellazione dal registro. Nel caso di cul allarticolo 8 comma 3,
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il responsabile dispone la sospensione per un periodo di dodici mesi
dellorganisme che non hn comunicalo | dat; e di e la cancella-
ziome dal regiztro se |"organismeo non provvede ad inviare i dati, inelusi
quelli storic dei dodici mesi precedenti, entro | tre mesi successivi.

2. Fermo guanto previste dal comma 1, il responsabile dispone
aliresi In cancellazione degli organismi che hanno svolto meno di dieci
procedimenti di medinzione inun bieonio,

1. La cancellazione di cui ai commi 1 ¢ 2 impedisce all'organi-
sno di ollenere una nuova iscrizione, prima che sin decorso un anno,

A, Spetta al responsabile, per le fnalith di cof @i commi | e 2,
I"esercizio del potere di controllo, anche medianle acquisizions di atti ¢

alti mmministrativi equipollenti, & eul viene curato il preventive reca-
Pito, anche sollaio in vin lelematica, ai singoli organismi interessalis.

Node all wrr. 46,

— Si rdporta il testo dell*articolo 16 & della Tabella A del citato de-
ereto del Ministro delln givstizia 18 otobre 2010, n. 180

wArt. 16 (Critert di determinozione dell indennitd). — 1. L'in-
dennitd comprende le spese di avvio del procedimento ¢ le spese di
mediazione,

2. Per le spese di avvio, o valere sull'indennith complessiva, &
dovulo da ciascuna parte per lo svolgimento del primo incontr un im-
porio di euro 40,00 per le liti di valore fino a 250.000,00 evro e di euro
30,00 per quelle di valore superiore, oltre alle spese vive documentate
che & versalo doll'istante &l momento del deposito dells domanda di
medinzione e dalla parte chiamata alla mediazione al momento della sua
adesione al procedimento, L'mporto & dovuto snche in caso di mancito
accordo,

3. Per le spese di mediazione é dovuto da ciascunn purte 1impor-
te inglicato nella tabella A allegata al presente decreto,

4, L'impoarto masgima delle spese di inediasione por cidscun sca-
glione di riferimenta, come determinata a norma della medesima tabeiln
A

) pud esSere SUMentalo in misura non superiore 8 un quin-
o fenute conto della particolare importanza, complessitd o difficolta
el affane:

b deve essere aunientaty in misura non supesiore 4 un quaro
n easn di successo della mediazione,

e} deve essere aumentato di un quinto nel cazo di formmulazio-
ne della proposts ai sensi dell’articolo |1 del decrelo legislativo;

) nelle materie di cui all'articolo 3, conima 1-bis e comma 2,
del decreto legislativo, deve essere ridotio i tn terzo per | primi sei
seiplion, e dells metd per i restant, salva la dduzione prevista dalla
lettern ef del presente comma, @ non si applica aloen altro aumenio Lo
guelli previsi dal presente articolo a eccezione di quello previsto dalla
letters b del presente comma;

o} deve essere ridotto a eure quornia per il primo scaglhone e
g euro cinguants per tulti gl altri scaglioni, ferma restando I"applicazio-
ne dlella lethers ef del presente commi quando nessuna delle contropan
di quelle che ha introduotio la mediazione, partecips al procedimento,

3. 51 eonsiderano importi minimi quelli dovati come massimi
per il valore delia lite ricompreso nello seaghione mmedistamente pre-
cedente 3 quelle effettivamente applicabile; I'importo minimo relativo
ol primo seaglione é liberamente determinato.

6, Gili importi dovut per o singolo scaglione nen 1 sommano in
nessun case ira lors,

7. 11 valore della lite & indicaty nella domanda di mediazions a
norma del codice di procedura civile,

8, Qualera il valore rsulti indeterminato, indeterminabile, o vi
sia una notevole divergenza tra le pani sulla stitna, 1" organisme decide il
valore di riferimento, sino ol limite di ewro 250.000, & lo comunica alle
parti. In ogni caso, se all‘egito del procedimento di mediazione il valore
risulty diverso, I'importo dell‘indenniti ¢ dovato seconda il corr S0N-
dente scaplione di nferimento.

. Le spese di mediadone sono comisposte prima dell inizio del
primo incomtro di mediszions in misura non inferiore alls metsd, 1 re-
golamento di procedura dell nrganiame pud prevedere che be indennith
debbano essere corrisposte per infero prima del riluscio del verbale di
scvordo di eul all"articolo 1 del decreto legislativo. In ogni cise, nelle
ipotesi di cui all’articolo 5, contma 1. del decreto legislativo, | organi-
smi e i1 meintire nom possono nifiutarsi di svolgere la mediazions, (200
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10, Le spese di mediazione comprendono anche |'onorario del
mediatare per |'imtero procedimento di mediaziong, indipendentemente
dal numero di incontri svolti. Esse fdmangono fisse anche nel caso o
mutamento del mediatore pel corsa del procedimento ovvern di nommn
di un collegio di mediatori, di nomina di uno o pit mediator ausilian,
avvero di nomina di un diverso mediatore per la tonnulazione della pro-
posta ai sensi dell‘articolo 11 del decreto Iﬁ%s[nlivu.

. 1. Le H[:w di medinzione indicate sone dovate i solido da
ciascuna pifrie chie ba aderito al procedimento.

12. A fini della corresponsione dell'indenniti, quando pii sog-

i
sk 2 ; . : i howac 5 1€ Lot ra esentano un onico centro d'interessl si considerans come
notizie, che viene esercitato nei modi © ned tempi stabiliti da circolari o & rapp! iz

un umca pane.

13, Gli organismi diversi da guelli costitaiti dagli coti di dirino
ubblico iuterno gtlabiliscons gli importi di eni al comma 3, ma resiong
ermi gli importi fissati dal comma 4, lettern g, per le materie di cui

all"anticolo 5, comma |, del decretn legislativa. Resta altresi ferma ogni
altrn disposizione di cui al presente anticala,

144Gl mporti mimimi delle indennitd per clazeun seaglione o
riferiments, come detenminati a norma delln abella A allegata al presen-
e decrets, sono derogabiliw

“Tabella A {articolo 16, comma 4)°

Walore della lite - Spesa (per ciascuna parte)
Fino a
eUro | (M) curo | 65;
da 2uro 1.001 |aeuro 5000 Jewo | 130;
da eurn 5.001 |aeuro 10.000: |eurs | 240:
da euro 10,001 | aeura 25.000: |evro |360:
da euro 25001 |aeurn S0.000: | euro | G00:
da eure 50,001 |aeuro 250.000: Jeuro | 1.000;
do guro 250,001 | n curo S00.000: |euwro |2.000;
dit euro 00,001 laecura | 2.500.000: {euro |3.800;
dn euro 2500001 |aewro | 5.000.000; |euro |5.200:
oltre euro | 5.000.000: eura | 9200,

Nove all 'are. 47:

— Si ripora il testo degli articoli 2-sexies, comma 2, letfere §) ¢
qly & -zepries, comma 2, del decreto legislativo 30 giugno 2003, o 196
Codice i materia di protezione dei dati personali. recante dizposizio-
ni per "udeguamento dell'ordinamento nazionale al regolamento (UE)
. 20164679 del Parlamento ewropeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016,
relativo alla protezione delle persone fisiche con tiguardo al intamento
dei dati personali, nonche ulla libern circolazione di tali dati ¢ che abro-
£a la direttive Y546/CE):

whrt, lsewies (Trustamento df categorie particolart of datf per
sonali peceszario per motivi di interesse pubbiico rilevanie). — 1. - |-
By, {amizsiv)

1, Fermo quento previsto dal comma 1, 51 consider ribevanic
Iinberessie pubblice relulive o trattamenti effetunti da soggeiti che svol-
gong compiti di interesse pubblice o connessi sl esercizio i pubblici
potert nelle seguenti materis:

i) — i) [omixsiz)
1 attivith di controllo ¢ ispettive;
aih = ) [omizsis)

g} aivith sanzionatone e di wiels in sede amminsirative o
giudiriana;

1) = dlel) (omisxiz)
3. (onsyisie

wAN, I-septivy (Misure di govonsia per  traltomento dei diatf
peneiter, biomeirics e refatful alle solife), — 1. = 7. (omiiyis)

B 1 i personali di cui al comma | non possono cssere diffis «
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